RESTRICTED

ORGANIZACION MUNDIAL SICSCIW/2

13 de septiembre de 1996

DEL COMERCIO

(96-3578)

Comité de Compromisos Especificos

EVOLUCION DE LOS SISTEMAS INTERNACIONALES DE CLASIFICACION
DE LOS SERVICIOS Y CONSECUENCIAS PARA LAS NEGOCIACIONES CON
ARREGLO AL ACUERDO GENERAL SOBRE EL COMERCIO DE SERVICIOS

Nota de la Secretaria

INDICE
Pa&gina
I ANTECEDENTES Y FINALIDAD DE LA PRESENTE NOTA .. ......... 2
. RAZONES POR LAS QUE LA CLASIFICACION A LOS EFECTOS
DEL AGCSSEBASA ENLACCP .. ... . e 3
A. Transacciones internacionales . . ... ... ... ... 3
B. Actividades . . . . . .. 3
C. Productos . ... .. . .. 4
. PANAROMA GENERAL DE LOS TRABAJOS DE PREPARACION
DE CLASIFICACIONES INTERNACIONALES DE SERVICIOS . ... ... .. 4
A. Clasificaciones basadas en transacciones . . .. ................. 5
B. Clasificaciones basadas en actividades . . . .. .................. 5
C. Nomenclatura orientada alaproduccion . . ... ................ 6
D. Clasificaciones basadas en productos . . .. ................... 6
Plano internaciona: las Naciones Unidasy laCCP ... ... ... 6
Plano: Europay laCPA . ... ... ... . ... .. . ... .. ... . 7
E. Problemas de clasificacion en los acuerdos comercides .. .......... 8
TLC . 8
AGCS . 9
V. ALGUNOS PROBLEMAS SECTORIALES SUSCITADOS POR LA
RECIENTE EVOLUCION DE LASNOMENCLATURAS . ............. 9
Servicios prestados alasempresas . . ... ... 9
Servicios de telecomunicaciones . . ... ... 10
Servicios de distribucion . .. ... 11
Servicios financieros . . .. ... L 11
Servicios de turismo y servicios relacionados con los vigies . ... 11
Serviciosdetransporte . ... ... 11
NUBVOS SEfVICIOS . . . . o o i e e 12

V. CONCLUSIONES Y PROBLEMAS RELATIVOS A LOS TRABAJOS
FUTUROS . .. 12



S/ICSC/W/2
Pégina 2

1. En laprimerareunién del Comité de Compromisos Especificos, celebradad 24 de mayo de 1996,
muchos parti ci pantes expresaron laopini6n de que se debian comenzar |ostrabg os destinadosamejorar
la exactitud técnicay la claridad de las listas de compromisos especificos, como preparativo parala
proxima ronda de liberalizacion prevista para el afo 2000. Se propuso ademas que los trabajos se
iniciasen con las cuestiones relativas ala clasificacion sectorial, incluyendo € examen de laidonel dad
de laclasificacion de los servicios preparadapor la Secretariat (alaque en adelante se harareferencia,
en lapresente nota, como laclasificacion alos efectos del AGCS), que hasido utilizada por lamayoria
de los Miembros en sus listas.

l. ANTECEDENTES Y FINALIDAD DE LA PRESENTE NOTA

2. L as listas de compromisos especificos difieren considerablemente en e mayor o menor detalle
con que definen la cobertura sectorial de esos compromisos. Si bien agunos Miembros han utilizado
sus propias definiciones, lamayoriahan utilizado la clasificacion alos efectos del AGCS, pero se han
apartado de ellaen mayor o menor medida. Aunque no es obligatorio que los Miembros utilicen una
clasificacion comln, generdmente se estima que las variaciones existentes entre los paises en la definicidn
del dmbito sectorial de los compromisos pueden dificultar innecesariamente la comparacion y la
evaduacion delaslistas. Muchos Miembros parecen apoyar laidea de elaborar un sistema de clasificacion
sectoria que seacompleto, detallado y, en lo posible, comuny que permitaalos Miembros formular,
comparar y registrar [os compromisos de manera mas coherente.

3. A fin dedisponer de unabase analiticapreliminar parataestrabgosy ayudar alas delegaciones
a examinar las cuestiones planteadas, se pidié a la Secretariac @) que realizase un examen de los
principales sistemas internacionales y regionaes de clasificacion de los servicios, y b) que estudiase
la forma de que los trabgjos de desarrollo y mejoramiento de esos sistemas sirvieran de orientacion
para mejorar la clasificacion de los servicios a los efectos del AGCS.

4. En e presente documento se indica ante todo como y por qué la clasificacion de los servicios
se base en e enfoque adoptado en la Clasificacion Central de Productos. Después se estudia qué
ensefianzas se pueden obtener de la experiencia de los primeros afios de utilizacién de ese enfoque
en e contexto del AGCS. En la tercera seccion se resefian los trabajos que se estén redizando en
diferentes foros para megjorar los actuales sistemas internacionales y regionaes de clasificacion, que
abarcan los trestipos principal es de nomenclaturas, basadas en transacciones, actividades o productos,
el documento se centra en particular en las clasificaciones basadas en productos, tales como la CCP,
gue incluyen descripciones detalladas de |0s sectores y subsectores de servicios. Utilizando una serie
de sectores de servicios a efectos il ustrativos, en la cuarta seccién de este documento se estudia como
podria utilizarse todo esto para posibles revisiones o enmiendas de la actual clasificacion alos efectos
de AGCS. Findmente, en & documento setratan de resumir agunas de las cuestiones que los Miembros
podrian discutir, si lo estiman procedente, a considerar los trabgjos futuros.

5. Al centrarse en los problemas que plantea la clasificacién en e marco de los compromisos
negociados, e presente documento sblo trata del mejoramiento de los sistemas de clasificacion desde
el punto de vistadelaobtencion de unas estadisticas mejoresy més detalladas paramedir laproduccion
y e comercio de servicios. Los trabgjos intensivos que se estén realizando a corto, medio y largo
plazo en los planos nacional, regional einternacional, asi como los problemas subyacentes existentes,
constituyen una importante preocupacion actual de la Secretaria y han sido analizados en detalle
recientemente.?

lLista de clasificacion sectorial de los servicios - Nota de la Secretaria contenida en & documento
MTN.GNSW/120, de 10 de julio de 1991.

2/éase El AGCSYy las estadigticas sobre € comercio de servicios, documento S/C/W/5, de 17 de julio de 1995.
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. RAZONESPORLASQUE LA CLASIFICACION A LOSEFECTOSDEL AGCS SE BASA
EN LA CCP

6. El primer intento de preparar unaclasificacion delos serviciosalos efectos delas negociaciones
fue resultado del Balance Ministerial a Mitad de Periodo de la Ronda Uruguay, que tuvo lugar en
diciembrede1988. Enlaseccionrelativaalostrabajosfuturos, laDeclaracion Ministerial deMontreal®
dispuso que la Secretaria del GATT compilase una lista de sectores que sirviera de referencia. Al
iniciar esa tarea, se comprob6 que ya existian 0 se estaban preparando una serie de sistemas
internacional es de clasificacion sectoria que podian servir de base para preparar esa lista de sectores.

7. La eleccion del sistema dependia, en ultimo término, de que los participantes considerasen
que laclasificacion debia centrarse en |as transacciones internacionales de servicios, en las actividades
consistentesen servicios, o enlosproductos. Al formular susrecomendaciones sobreé tipo desistema
queresponderia adecuadamente alas necesi dades del Grupo de Negociaci ones sobre Servicios entonces
exigente, la Secretaria evaud las ventgias y 1os inconvenientes de los principaes sistemas internacionaes
de clasificacion que tipificaban cada una de esas tres categorias. Se examinaron la clasificacion del

Manual de Balanzade Pagosdel FMI como principa ejemplo de primer tipo, laClasificaciéon Industria

Internacional Uniforme (CI1U) como gemplo primordial de la segunda categoria, y la Clasificacion
Central Provisiona de Productos (CCP) como caracteristica del tercer tipo.

8. Como seindica en € andlisis siguiente, en genera se prefirio € enfoque de la CCP por su
coberturaimplicitade todos|os modos de suministro de serviciosy por su naturalezamuy desagregada,
que hacia posible una descripcion detallada de |os sectores y subsectores de servicios. Vae la pena
recordar brevemente el andlisis hecho del enfoque de la CCP y los argumentos aducidos en favor de
ese enfoque, porque contindan teniendo validez a los efectos del presente documento.*

A. Transacciones internacionales

9. L as estadisticas sobre las balanzas de pagos reunidas por € FMI se compilan a efectos de la
contabilidad de las balanzas de pagos y constituyen la principal fuente de datos sobre |as transacciones
internacionales de servicios. Este tipo de clasificacion sirve para vigilar la evolucion de la balanza
de pagos de los paises, que comprende dos partes: la cuenta de capital y la cuenta corriente (es decir,
mercanciasy servicios). El comerciodeserviciossuelesubdividirseen" serviciosatribuiblesafactores'
(esdecir, ingresos procedentes de las inversiones directas e ingresos procedentes de otras inversiones)
y "servicios no atribuiblesafactores’ (esdecir, transporte maritimo, otros medios detransporte, viges
y otros servicios). Al examinar laidoneidad del sistema, se llegd ala conclusiéon genera de que las
clasificaciones basadas en transacciones se centraban en |as transacciones transfronterizas y en  consumo
en e extranjero, que entrafiaban corrientes de divisas, y, a diferencia de los sistemas basados en
actividades o en productos, no estaban concebidas para reflgar toda la gama de los servicios
suministrados comercia mente.

B. Actividades
10. Desde su creacion en 1968, la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las

Actividades Econdmicas (Cl1U) hasido ampliamente utilizadatanto nacional como internaciona mente
para estadisticas sobre, por gemplo, la produccion, € valor afiadido y el empleo en diversas ramas

3Véase € documento MTN.TNC/7(MIN).

“Véase Ligta de referencia de sectores, documento MTN.GNS'W/50, de abril de 1989. El documento contiene
una clasificacién que posteriormente, con algunas modificaciones, sirvio de base parae documento W/120, de
julio de 1991.
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de actividad, incluyendo los servicios. Con arreglo ala ClIU, por rama de produccion se entiende
el conjunto de todas las unidades de produccién que se dedican primordia mente ala misma actividad
0 a un tipo similar de actividades. Desde € punto de vista de la lista de sectores propuesta como
referencia, las clasificaciones basadas en | as actividades adol ecen de dos deficiencias principales. Una
es que, desde e punto de vista de la cobertura estadistica, toda clasificacion basada en actividades es
incompleta. L as unidades clasificadas dentro de una categoria determinada de la Cl1U pueden incluir
Servicios que no sean caracteristicos de laactividad econdmica primordial delaunidad de produccion.
L as exportaciones de servicios de publicidad, por gemplo, son suministradas principalmente por la
rama de la publicidad (que esta clasificada en la CI1U), pero también pueden proceder de una rama
distintadelaramadelapublicidad (que puede no estar clasificadaenlaClIU). Asi pues, lasactividades
registradas pueden no corresponder ala produccién real de servicios. Lasegunda deficiencia es que,
en Ultimo término, lo que entraen & comercio internacional y 1o que es objeto de compromisos son
losserviciosproducidos(loquesecomercia), y nolaactividad quegeneral os servicios (quién comercia).

C. Productos

11. L as clasificaciones basadas en productos, tales como la Clasificacion Central Provisiona de
Productos (CCP) estan relacionadas con las dlasificaciones de actividades, dado que los productos pueden
ser resultado de tipos especificos de actividades. Sin embargo, existen importantes diferencias entre
ellas en e plano tedrico y en € plano practico. Laprincipa distincion conceptua, ala que ya se ha
hecho alusion més arriba, tal vez puedailustrarse més claramente como sigue: enlaCllU, laactividad
de fabricante de determinado producto que también suministra servicios de mantenimiento y de
reparacion se asignaraal sector que constituye su esfera primordia de actividad, que eslafabricacion
del producto de que se trate; en la CCP, en cambio, se establecen categorias distintas para el valor
de la produccién de todos |os componentes de que se trate, por |o que se da unaimagen més detallada
y completa.

12. Lo que esto significa en la préactica es que la CCP da un mayor grado de desagregacion que
laCllU, basadaen actividades, porque hay mas productosidentificables que actividades identificabl es.
LaCCP distingue casi 600 productos de servicios, en comparacion con las 130 actividades de servicios
que se distinguen en la CIIU, lo que permite alcanzar mas precision y més detale en la descripcion
de los compromisos en materia de servicios. La principal ventgja de la CCP con respecto a la
clasificacion basadaen transacci oneses que tambi én abar caimplicitamente el movimiento delosfactores
de produccion (es decir, € movimiento de un proveedor al lugar en que se encuentra un consumidor),
en lamedida en que efectivamente producen un producto de servicios. Tras celebrarse consultas entre
los participantesy la Secretaria, lalistapreliminar de sectores propuesta como referencia se modifico
y megjord y se publicd como Lista de clasificacion sectoria de los servicios en julio de 1991. Cada
uno de los sectores incluidos en la Lista lleva un nimero de la CCP que remite a la parte pertinente
delasnotas explicativasdela CCP en laque se describelo que deben abarcar |0s servicios enumerados.

. PANORAMA GENERAL DE L OSTRABAJOSDE PREPARACION DE CLASIFICACIONES
INTERNACIONALES DE SERVICIOS

13. En diversosforosinternacional es se estén |l evando acabo importantestrabaj os sobre cuestiones
conceptuales y metodol 6gicas relativas ala clasificacion de los servicios. Dadala considerable labor
detallada que se requeriria para describir las actividades regionales e internacional es encaminadas a
mejorar las nomenclaturas de servicios, en esta seccion del presente documento no se puede sino poner
derelievelo que parecen ser l0s acontecimientos que més repercuten sobre lalabor del Comitéy que
quizas haya que investigar y analizar més afondo. En los parrafos siguientes se estudian en lineas
generaes los trabgjos recientes y |os trabajos en curso sobre |os tres tipos de clasificacion anaizados
mas arriba, centrédndose primordiamente en los sistemas de clasificacion en los que se describen las
actividades o productos de servicios con un grado relativamente alto de desagregacion.
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A. Clasificaciones basadas en transacciones

14. Recientemente se han hecho considerables avances hacia una mayor desagregacion en la
clasificacion de las transacciones internacionaes de servicios. Inicialmente, las estadisticas relativas
a la balanza de pagos no estaban destinadas a atender las necesidades de los usuarios de datos sobre
losservicios. Por consiguiente, enlasclasificacionesparalabaanzade pagos|ascategoriasde servicios
estaban muy agregadas. Sin embargo, como no habiaotrasfuentes posi bl es de datos comparabl es sobre
el comercio internaciona de servicios, las estadisticas referentes ala balanza de pagos se convirtieron
en una importante fuente de datos, y los usuarios empezaron a solicitar informacioén méas detalada.
En consecuencia, la parte que de los componentes normalizados de la balanza de pagos se refiere a
los servicios, tal como se recoge en laquintaedicion del Manua de balanza de pagos del FMI de 1993
(FMI-5), es mucho més detallada que la clasificacion contenida en la cuarta edicion.

15. Un importante acontecimiento conexo es que la OCDE y la Eurostat han convenido en una
clasificacién conjunta del comercio de servicios® que puede considerarse como un subsistema desagregado
delaclasificacién del FMI-5. Las categorias de servicios de laclasificacién abarcan las transacciones
detodos los residentes con todos los no residentes. L aclasificacidn conjuntahatenido en cuenta hasta
cierto punto e AGCS e incluye una serie de definiciones de partidas individuales que comprenden el
transporte (incluyendo diferentes modos de transporte, asi como tiposde servicios, entreellosservicios
detransporte de pasgjerosy de cargay servicios auxiliares), losvigjes (divididos en vigjes comerciaes
y vigies personaes), los servicios de comunicaciones (postales, de correos (mensgjeros) y de
tel ecomuni caciones), losserviciosdeconstruccion, losserviciosfinancieros, losserviciosdeinformatica
y deinformacién y diversos otros servicios prestados alas empresas. No obstante, en general se puede
afirmar que, incluso a nivel més ato de desagregacion, la clasificacion OCDE/Eurostat abarca solamente
algunos de los componentes detallados de la clasificacion a los efectos del AGCS.

B. Clasificaciones basadas en actividades

16. Enlaactuaidad, lamayoriadelos sistemas de contabilidad nacional se basan en agunaversion
del Sistema de Cuentas Nacionales de las Naciones Unidas (SCN). Los datos relativos a producto
interno bruto con arreglo al SCN se dividen por actividades econdmicas en nueve sectores siguiendo
la Clasificacion Industria Internaciona Uniforme (ClIU). Las unidades de produccién se clasifican
en funcion de su principal actividad econdmica, siguiendo las categorias especificas de la ClIU. En
larevision més reciente de la ClIU (Rev.3)° seidentifican 138 actividades de servicios. En € plano
europeo, la clasificacion basada en larevision 3 delaCllU es larevision 1 de laNACE’, en laque
se desagrega alin mas aguella clasificacion internacional .

Véase Joint OECD-EUROSTAT Trade-in-Services Classification, en € documento de la OCDE
STD/SERV(96)12/Rev.1, de 8 de julio de 1996.

6V éase Clasificacion Industrial Internacional UniformedetodaslasActividades Econdmicas, SerieM, N° 4,
Rev.3 (Nueva York, Naciones Unidas, 1990).

"Nomenclatura estadistica de actividades econémicas en la Comunidad Europea. LaNACE revisada entré
envigor por Reglamento (CEE) N° 3037/90 del Consgjo (Diario Oficia N° L 293/33, de 24 de octubre de 1990),
conlo queseobligd alosEstados Miembros a utilizar el sistema paralaclasificacion de actividades alos efectos
de lareunién y presentacion de estadisticas.
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C. Nomenclatura orientada a |a produccion
17. Un destacado acontecimiento muy reciente es el nuevo Sistema de Clasificacion Industrial de

Américadel Norte (NAICS)?, que se esta preparando mediante |a cooperacion entre los servicios de
estadistica de los Estados Unidos, € Canaddy México y en € que se presta especial atencion alos
servicios. En € sistema de la NAICS se dan definiciones de ramas de actividad comunes a |os tres
paises para facilitar la realizacion de andlisis econdmicos que abarquen esos paises. Se convino en
quelaNAICS se elaborase siguiendo ciertos principios, entrelos quefiguran los siguientes. Primero,
la nueva NAICS se atendr& a una concepcion econdmica orientada a la produccion, lo que significa
que las unidades de produccion que utilicen procesos de produccion idénticos o similares se agruparan
juntas en la NAICS. Segundo, los tres paises trataran de conseguir un sistema que sea compatible
con € nivel de 2 digitos de la actual CIIU. Tercero, se prestara especia atencion a la preparacion
de clasificaciones orientadas ala produccion, en particular en las ramas de actividad de altatecnologia
y en las ramas de actividad nuevas y emergentes, asi como en las industrias de servicios en general.
Los autores de la NAICS creen que es factible aplicar alas industrias de servicios las clasificaciones
orientadas a la produccién, pero reconocen que es particularmente dificil clasificar las industrias de
servicios. En lasecciéon IV del presente documento se da un giemplo ilustrativo de la forma en que
la NAICS clasifica los servicios, y los Miembros podrian estudiar si es necesario profundizar en €
andlisis de ese enfoque.

D. Clasificaciones basadas en productos

18. La CCP eslabase de la clasificacion alos efectos del AGCSy, como tal, estarden € centro
de los debates del Comité sobre los medios de mejorar y actudizar € sistemaactual. En esta seccion
setratan deresumir lostrabaj os en curso en las Naciones Unidas sobrelarevision delaCCP provisiona
y también se tiene en cuenta la experiencia europea en la preparacion de una clasificacion basada en
productos para la Unién Europea.

Plano internaciona: las Naciones Unidas y |a CCP

19. El Grupo deVoorburg, compuesto por funcionariosde varias oficinas nacional es de estadistica,

fue creado a peticion de la Oficina de Estadistica de las Naciones Unidas para ayudar a preparar la
Clasificacion Centra de Productos paralos Servicios. Las conclusionesy recomendaciones del Grupo
fueron incluidas en e proyecto examinado y aprobado por la Comisién de Estadistica de las Naciones
Unidasen su 25° periodo desesiones, enfebrerode 1989. Laclasificacién fueposteriormente publicada
en 1991 por las Naciones Unidas como Clasificacién Central Provisiona de Productos’ y, dado que
los participantes en la Ronda Uruguay necesitaban disponer de una clasificacion detdlada de los servicios,

haservido debase paralaclasificacion delos serviciosalosefectosdel AGCS durantelaRondaUruguay
y las negociaciones subsiguientes. Desde € punto de vista de las negociaciones, una caracteristica

8V éase, por gemplo, € Federal Register de 28 de mayo de 1996, parte 11, en € que la Oficina de Gestion
y Presupuesto de los Estados Unidos pide a publico que haga observaciones sobre la propuesta de estructura
de ramas de actividad en una serie de subsectores de la NAICS. Véase también Comité de Politica en materia
deClasificacion Econdmica, OficinadeAnalisisEcondmicos, Departamento de Comercio delosEstados Unidos,
Issues Paper N° 6, Services Classifications, marzo de 1994.

Informes Estadisticos, serie M, N° 77, Clasificacion Central Provisional de Productos, Departamento de
Asuntos Econdmicos 'y Sociales Internacionaes, Oficina de Estadistica de las Naciones Unidas, Nueva York, 1991.
Segun € prefacio, con el nombre " Clasificacion Central de Productos' se pretende indicar que el CCP estadestinado
aservir demarco paralacomparacion internacional dediversostiposde estadisticas relativas abienes, servicios
y activos, por gemplo, estadisticas industriales y cuentas nacionales, estadisticas de los precios, estadisticas del
comercio exterior, incluyendo € comercio de servicios, y estadisticas BP.
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muy importante de la CCP es que en sus notas explicativas se describe la amplia gama de " productos
de servicios' de industrias de servicios heterogéneas. La ventgja de las notas explicativas es que
contienen descripciones suficientemente detalladas de los servicios para poder delimitar con aguna
precision el acance de un compromiso especifico.

20. Con posterioridad a la publicaciéon de la CCP, los miembros del Grupo de Voorburg han
examinado y ensayado, en un proceso de revision en curso, ciertos sectores de la CCP provisiona
utilizando, entre otras cosas, latécnicadel estudio de modelos parauna serie de sectores de servicios,
en particular servicios de informética, servicios audiovisuaes, servicios de telecomunicacionesy servicios
de bancay seguros. El Grupo prepar6 un informe provisional™ sobre los cambios que recomendaba
gueseintrodujeran en laparte correspondienteal os serviciosdelaCCP provisional, parael 26° periodo
de sesiones de la Comisidn de Estadistica de las Naciones Unidas, celebrado en 1995. Los autores
del informe saben que seestautilizando |aCCP provisiona como base paralaclasificacion internaciona
del comercio deserviciosy paralasnegociaciones, y han sefial ado laposibilidad deque, parael préximo
periodo de sesiones dela Comision de Estadisticaen 1997, el Grupo esté en condiciones de emprender
un examen de la totdidad de la parte correspondiente a los servicios de la CCP y de formular
recomendaciones sobre su estructura y sus detales, asi como de presentar unas notas explicativas
modificadas.

21. Parece que el Subgrupo de Clasificacion del Grupo de Voorburg esta actualmente reuniendo
sus conclusiones y recomendaciones sobre la introduccién de cambios en la parte correspondiente a
losserviciosdela CCP provisional. Seproyectasometer alaaprobacion delaComision de Estadistica
en su 27° periodo de sesiones, en 1997, una version revisada de la CCP en la que se recojan la
experienciay las recomendaciones del Grupo de Voorburg y de otros usuarios de la CCP. Lanueva
versién seriaposteriormente examinaday revisadaainterval os bastante frecuentesen e futuro.** Como
la nueva version no estara disponible paralaformulacion de observaciones hasta septiembre/octubre
de 1996, por e momento no es posible hacer ninglin andisis completo de las revisiones propuestas
dela CCP. En laseccion siguiente se trata de ilustrar € tipo de recomendaciones que se han hecho
en losinformes provisionales del Grupo de Voorburg con respecto aunaserie de sectores de servicios.

Plano: Europay la CPA

22. Basandose en la CCP provisional de las Naciones Unidas, la Eurostat ha preparado una
Clasificacion de Productos por Actividades (CPA) con la que se logra la armonizacién internaciona
entrelaUnién Europeay €l resto del mundo. LaCPA esobjeto de un Reglamento del Consgjo™? cuya
finalidad es establecer una clasificacion de productos (incluyendo los servicios) por actividades dentro
de laUE afin de asegurar la comparabilidad entre las clasificaciones nacionales y la clasificacion de

YRecommendations for Changestothe Services Part of the Provisional Central Product Classification (CPC),
preparadas por € Subgrupo de Clasificacion de la Conferencia del Grupo de Voorburg, Sdney (Australia), octubre
de 1994.

vae lapena sefidar que e Grupo de Tareas Interorganismos sobre Estadisticas de Servicios, queincluye
representantes delaOCDE, laEurostat, & FMI, lasNaciones Unidas, laUNCTAD, & Banco Mundial y laOMC,
estd preparando actualmente un manual internaciona sobre estadisticas del comercio de servicios que contendra
un proyecto de clasificacion de los servicios. Se espera que esa clasificacion asegure la concordancia con la
CCP 'y sea plenamente compatible con la clasificacion de la OCDE/Eurostat afin de cumplir lasnormas del FMI-5.
Ademas, en lostrabajos sobre e manual se tendrén en cuenta las exigencias de |as negoci aciones sobre [os servicios,
reflgjadas en la actua clasificacion alos efectos del AGCS.

“Reglamento (CEE) N° 3696/93 del Consgo, de 29 de octubre de 1993, sobre la clasificacion estadistica
de productos por actividades (CPA) en la Comunidad Econémica Europea.
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la UE y, por ende, entre las estadisticas nacionales y las estadisticas de la UE. Asi pues, con €
Reglamento se consigue que los Estados Miembros utilicen la CPA como nomenclatura tanto parala
reunion como paralapresentacion uniforme de estadisticas. LaCPA comprende solamentelas partidas
gue pueden considerarse como un producto, y por consiguiente no incluye las partidas de la CCP que
no son productos, tales como latierra. El interés potencia dela CPA alos efectos de |o que necesita
el Comité estribaen su estructuradetallada, dado queincluye muchas mas partidasrelativas aservicios
quelaCCP, y en que tiene notas explicativas muy detalladas™, que abarcan gran nimero de servicios.

E. Problemas de clasificacién en los acuerdos comerciales

23. En esta seccidn se pone de relieve la forma en que las diferentes nomenclaturas de servicios
se han utilizado, y hasta cierto punto se han adaptado, en & contexto de las negociaciones comerciales,
tantoregionales(TL C) comomultilateraes(AGCS). EnlosacuerdosentrelaUnion Europeay diversos
paises de Europa Orientd, instrumentos que son importantes gjemplos de acuerdos comercides regionaes
gue abarcan los servicios, se establece una cobertura universal, con cobertura gradua en e caso de
algunas actividades consistentes en servicios. Taes acuerdos, dado que generamente no contienen
una clasificacion de servicios completa, no serén estudiados aqui.

TLC

24, En e Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLC), los capitulos relativos alos
servicios (capitulos 12, comercio transfronterizo de servicios; 13, telecomunicaciones; 14, servicios
financieros, y 16, entrada temporal de personas de negocios) contienen articulos en los que se indica
el &mbito de aplicacion del capituloy se consignan | as definiciones pertinentes, més o menos siguiendo
los articulos correspondientes del AGCS. Se utilizan en detalle las nomenclaturas de los servicios en
los anexos, que contienen las reservas y excepciones formuladas por 1as partes con respecto alos sectores,
subsectores o actividades de servicios (para mantener medidas, o adoptar medidas nuevas, que no sean
conformesalas obligacionesimpuestaspor € TLC). Generamente, cadareservaincluyelossiguientes
elementosparalaclasificacion: sector, queserefierea sector general en e queseformulanlasreservas;
subsector, que serefiere a sector especifico en € que se hacen lasreservas, y clasificacion delarama
deactividad, queserefiere, cuando procede, alaactividad objeto delareservacon arreglo alos cédigos
nacionaes o internacionales de clasificacion de las ramas de actividad. En cada caso, se indican €
nimero del codigo y € titulo del sector (por g emplo, en e sector del transporte terrestre, una partida
podriadecir " SIC 4213, Transporte en camion, excepto el transportelocal™). Los principales codigos
utilizados son los de la CCP, la CMAP mexicana** y la Clasificacion Industriad Uniforme (SIC) del
Canada y los Estados Unidos.

25. Como se explicaen e péarrafo 17 de esta nota, las nomenclaturas del tipo dela SIC utilizadas
en e TLC estan siendo sustituidas actualmente por e nuevo Sistema de Clasificacion Industrial de
América del Norte (NAICS), que estén elaborando conjuntamente los organismos de estadistica del
Canada, México y los Estados Unidos. El nuevo sistematiene por finalidad mejorar los trabgjos de
reunion de datos y aumentar la comparabilidad entre las estadisticas industriaes de 10s tres paises.
Es necesario ese nuevo sistema porque, en particular, con la SIC de los Estados Unidos se han tenido
dificultades paraseguir el rgpido crecimientoy losimportantescambiosdelanatura ezadelasindustrias
de servicios. Entre algunos de los cambios que dificultan la reunion de datos detallados sobre los
serviciosfiguranlossiguientes: losprogresostecnol gicosenlossectoresdelosserviciosdeinformatica

13E| Ultimo proyecto de notas explicativas parala parte relativa alos servicios de la CPA figura en e documento
de la Eurostat B6/94/21, de 19 de julio de 1994.

“Clasificacién Mexicana de Actividades y Productos, Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informética, 1988.
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y de comunicaciones, la creciente gama de servicios que son objeto de comercio y € aumento del
volumen de ese comercio, €l aumento de la subcontratacion de servicios, particularmente en €l sector
manufacturero, y e crecimiento delaimportanciade lainformacién, los conocimientosy laeducacion
Como insumos en las transacciones de servicios.

AGCS

26. La clasificacion alos efectos del AGCS da una indicacion practica de lo que actualmente se
considera como servicios en 11 amplios sectores, divididos en 140 subsectores. En cada uno de los
subsectores contenidos en la lista se indica e nimero de la CCP, y en la partida correspondiente de
las notas explicativas de la CCP provisiona se describe lo que se entiende que estéa incluido bajo ese
epigrafe en lalista de la Secretaria

27. Laclasificacion alos efectos del AGCS tiene por principal finaidad ayudar alos Miembros
anegociar y aincluir en laslistas compromisos especificos en laRonda Uruguay y en | as negociaciones
subsiguientes. En las directrices convenidas para la preparacion de las listas se reconoce que la naturdeza
juridica de éstas exige la mé&xima claridad en la descripcion de los sectores y subsectores incluidos
en ellas, por 1o que seinstaaque se utilice laclasificacion alos efectos del AGCS. Ahorabien, como
lo demuestra la experiencia, las clasificaciones no son inmutables y, para savar determinadas
preocupaci ones delosnegociadores, semodificaron considerablementea gunaspartesdelaclasificacion
alos efectos del AGCS. Asi ocurrid, por ejemplo, en los sectores de las telecomunicaciones 'y del
transporte maritimo. Parece probable que tales cambios en |as clasificaciones influyan en los debates
sobre la forma de mejorar la actual nhomenclatura de los servicios como herramienta para las
negoci aciones.

V. ALGUNOS PROBLEMAS SECTORIALES SUSCITADOS POR LA RECIENTE EVOLUCION
DE LAS NOMENCLATURAS

28. Como se haindicado en la seccion precedente, se esta trabgjando mucho en los sistemas de
clasificacion de ramas de actividad para atender mejor las necesidades de los usuarios de datos en o
que se refiere alas mediciones y alos andlisis. Parece que la evolucién de los tres tipos bésicos de
clasificacion -basados en transacciones, actividades y productos- repercute, en e contexto del AGCS,
en la definicion del ambito sectorial de los compromisos especificos. El alcancey € volumen de los
cambios habidos en las nomenclaturas hacen que en este documento no se puedan evaluar de forma
sistematicay completa las repercusiones de esos cambios sobre cada una de las partidas de la clasificacion
alosefectosdel AGCS. A esterespecto, el Comité podriaconsiderar laconvenienciadetal evaluacion
y la forma de concebirlay redizarla. Con todo, parece Util ilustrar las ensefianzas que cabe sacar
delo que se haindicado més arribaen relacion con algunos delos principal es sectores delaclasificacion
alos efectos del AGCS.

Servicios prestados a las empresas

29. Esta seccion abarca unaamplismagamade servicios, entre ellos servicios profesiondes, servicios
deinformética, servicios de investigacion y desarrollo, servicios de publicidad, servicios de investigacién
de mercados, servicios de consultores en administracion, una serie de servicios técnicos, servicios de
limpiezay servicios editoriales y de imprenta. Las cuestiones suscitadas por la NAICS podrian ser
de interés para los Miembros del Comité cuando se examine la cobertura del sector de los servicios
prestados a las empresas, considerado en su conjunto. En la NAICS se sefidla que las industrias de
servicios se han definido aveces en términos demasiado amplios, |0 que significaque se han combinado
demasiadas actividades heterogéneas en la definicion de una sola rama de actividad. Esta es una de
las razones por las que, por eemplo, en la NAICS se ha preparado una clasificacion de servicios
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profesionales, cientificos y técnicos organizada sobre la base del principio del capital humano, €
conocimiento y las competencias de los empleados del subsector.

30. También puede ocurrir que algunas actividades que cabria sostener que deben agruparse bajo
un mismo epigrafe no estén agrupadas asi. En e curso de las negociaciones sobre los servicios, por
gjempl o, sehasefialado quea gunas actividadesimportantesy profesional mentereconocidas, talescomo
los servicios de agrimensores, topografos e inspectores de obras, no tienen una partida propiaen la
clasificacion alos efectos del AGCS, y que laampliagamade servicios que suele prestar esaprofesion
-en particular las mediciones y levantamientos topogréficos, la utilizacién de sistemas de informacion
topogrédfica y geogréfica, la vadoracion de inversiones en tierras y bienes y la economia de la
construccion- no estd agrupada sino que se encuentra bajo diversos epigrafes en lalista alos efectos
del AGCSy en la CCP.

31. Un problema genera con que se enfrenta cualquier sistema de clasificacion es que los rapidos
cambiosdelatecnologia, por egemploen el caso delosserviciosdeinformatica, hacen dificil mantenerse
al corriente de la gama de servicios que son objeto de comercio. En el proceso de revision dela CCP
sehizo, end contextodel Grupo deV oorburg, un estudio quellevo aque serecomendaselaintroduccion
de una serie de cambios en la estructura 'y la descripcion de las partidas relativas a los servicios de
informatica (CCP 84), incluyendo, por ejemplo, laintroduccion de la distincién entre los programas
informaticos (software) listos para €l empleo y los adaptados a las necesidades del usuario, asi como
una definicion mas precisa de los servicios de tratamiento informético.

Servicios de telecomunicaciones

32. Laclasificacion alosefectos del AGCS comprendelo que se consideran genera mente servicios
de telecomunicaciones bésicos y servicios de telecomunicaciones de vaor afiadido, sin cdificarlos
expresamente de tales. Dada la rdpida evolucién tecnolégica del sector, los participantes en las
negoci aciones tuvieron que esforzarse para mantener actuaizadalalistay, en consecuencia, comprobaron
quetenian queincluir muchosserviciosbajo el epigrafe” Otrosservicios' del documento W/120. Entre
ellos figuran los servicios de teléfonos celulares'moéviles andlogos y digitales, los servicios de datos
moviles, los servicios de radioblsqueda de personas, |0s serviciosy redes de satélitesy las estaciones
terrestres de satélites, los servicios de tel econferencias, 10s servicios devideotransporte, etc. Ademés,
en la lista modelo utilizada por los participantes en las negociaciones hilaterales se hacen agunas
distinciones para definir més exactamente o que se estéd comprometiendo. Se distingue, por gjemplo,
entre servicios locdes, alargadistancia e internaciondes, servicios ddmbricos e indambricos, servicios
dereventay servicios prestados por 10s propietarios de las instalaciones, y servicios para uso publico
0 servicios no destinados a uso publico, por g emplo para grupos cerrados de usuarios.

33. Parece prabable que los Miembros tengan en cuenta la experiencia adquirida en las negociaciones
sobre telecomunicaciones basi cas cuando estudien laidoneidad de la clasificacion alos efectos dd AGCS.
El Grupo de Voorburg también ha examinado |a parte de la CCP relativa a las telecomunicaciones,
basédndose en parte en e estudio de un modelo, y recomendar& que se introduzcan ciertos cambios,
entre ellos laagrupaci6n de determinadas actividades en una categoria de " servicios de redes privadas'
y ladesagregacion de los servicios de mensgjeriaelectronicay deinformacion. Los Miembros podrian
tambi én estudiar € enfoque adoptado en la CPA europea con respecto alos servicios relacionados con
las telecomunicaciones (CCP 754), que a veces se clasifican por gemplo entre los "servicios de
arrendamiento”: laidea bésica es que estos servicios estaban anteriormente reservados alos correos,
telégrafosy tel éfonosnacionales, pero, amedidaquevade ando de ser asi, se clasifican donderea mente
corresponde (por gemplo, € arrendamiento en materia de telecomunicaciones se clasifica bgjo
"arrendamiento”).
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Servicios de distribucién

34. S los Miembros deciden examinar esta seccion de la clasificacion a los efectos del AGCS,
podrian considerar e enfoque adoptado por la Eurostat a transformar |os e ementos pertinentes de
laCCP en categoriasy subcategoriasdela CPA. Parece que un problemaes que las notas explicativas
de laCCP aveces no estan claras y que las referencias alas mercancias transportabl es son demasiado
amplias. En consecuencia, en las notas explicativas de la CPA se tratan de definir las partidas de los
servicios de distribucion haciendo referenciamés en detalle alas categorias de la CPA en las que estan
clasificadas las mercancias transportables pertinentes.

Servicios financieros

35. L os problemas técnicos concernientes a la clasificacion de los servicios financieros definidos
en el Anexo sobre Servicios Financieros del AGCS se estudian en el Comité del Comercio de Servicios
Financieros™ en vez de en e Comité de Compromisos Especificos. Es evidente, no obstante, que las
cuestiones técnicas que se plantean en e Grgano que se ocupa de |os servicios financieros con respecto
alaclasificacion de los servicios son muy similares alas preocupaciones sectorialmente mas amplias
de este Comité.

Servicios de turismo vy servicios relacionados con los viaies

36. El turismo no esta identificado como servicio en la CCP y, d preparar la clasificacion alos
efectos del AGCS, los participantes en e GNS crearon de hecho una nueva division consistente en
diferentes componentes de la CCP. En aquel momento, los participantes consideraron la inclusion
de los servicios de esparcimiento (es decir, los servicios de recreo y deportivos) en una agrupacion
masampliaqueabarcaselosserviciosdeturismo, vigjesy esparcimiento, pero posteriormentesedecidié
queestos ultimos debian constituir unsector propio. No parecequehayan surgido problemasespecificos
durantelasnegociacionessobrelaclasificacion del turismoy delosserviciosrelacionadosconlosvigjes,
pero los Miembros podrian tener en cuenta una serie de novedades habidas en esta esfera. Una de
ellas son las recomendaciones del Grupo de Voorburg de que se cree una nueva subclase de " servicios
de informacion turistica' en el grupo 747 de la CCP (Servicios de agencias de viaje, organizacion de
vigies en grupo y guias de turismo) y de que se combinen en una sola clase los " servicios de hoteles
y moteles’ en la division 64 de la CCP (Servicios de hoteleria y restaurante). Més en generdl, los
Miembros podrian tomar nota de la clasificacion de la CIUAT?™®, con arreglo alacual las actividades
turisticas se clasifican segin que estén dedicadas total o parcialmente al turismo.

Servicios de transporte

37. Transportemaritimo. L asnegociacionesen estesector sebasaronenlostres”pilares’ definidos
del sector del transporte maritimo: € transporte maritimo internacional, los servicios auxiliares, y
el acceso alas instaaciones portuarias y su utilizacion.  En agunos casos, |as definiciones de los servicios
utilizadas en € proyecto de lista modelo y en la clasificacion alos efectos del AGCS/CCP no eran
idénticas. Por egemplo, lalistamodelo noincluiae alquiler de embarcaciones de navegacion maritima
con tripulacion (CCP 7213), en tanto que en la clasificacion alos efectos del AGCS no se enumeran
ciertos servicios auxiliares (tales como € despacho de aduanay |os servicios de estaciones y depositos

BBV éase lanotadela Secretaria Cuestiones técnicas rel ativas a laslistas de servicios financieros, documento
SFIN/W/9.

6Clasificacién Internacional Uniformede lasActividades Turisticas preparada por laOrganizacion Mundial
dd Turismo. SebasaenlaCllU y estarelacionada con la CCP, en laque se basala clasificacion alos efectos
del AGCS.
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de contenedores) ni ciertosservicios portuarios. Otradiferenciaes que, enlaclasificacion alos efectos
del AGCS, € segundo pilar -los servicios auxiliares- formaparte, no del sector del transporte maritimo
en si, sino de la categoria de los servicios generaes de transporte denominados servicios auxiliares
en relacion con todos los medios de transporte. Al examinar la clasificacion de los servicios en este
sector, los Miembros podrian considerar si es necesario introducir nuevos cambios a fin de llegar a
una nomenclatura completa y detallada que pueda utilizarse en la proxima ronda de negociaciones.

38. Transporte aéreo. El Anexo sobrelos Servicios de Transporte Aéreo del AGCS no aplicalas
disposiciones del AGCS alos derechos detréfico, seacua fueralaformaen que se hubieran otorgado,
ni alosserviciosdirectamenterel acionadosconsu gjercicio; el AGCSseaplicasolamentealosservicios
dereparaciony manteni miento de aeronaves, alaventay comercializacion delos serviciosdetransporte
aéreo y alos servicios de sistemas de reserva informatizados (SRI). Como esos tres servicios estan
definidos con bastante precision en el Anexo, se plantealacuestion desi los Miembros desean trabajar
sobre definiciones similarmente precisas en otros sectores de servicios.

Nuevos servicios

39. Finalmente, en cualquier sistema de clasificacidn se debe prever lainclusion de los nuevos
serviciosque puedan surgir en el futuro. Enlaclasificacionalosefectosdel AGCS, lacategoriarelativa
a otros servicios abarca los servicios no especificados en otra parte, pero es importante revisar con
suficiente frecuencia las clasificaciones para poder clasificar 10s nuevos servicios en categorias més
descriptivas. A este respecto, los Miembros tal vez tengan que considerar los servicios objeto de
comercio queno aparecen enlaclasificacion alosefectosdel AGCSni enlaparterelativaalosservicios
de la CCP provisional, tales como los servicios energéticos. En sus propuestas de modificaciones de
la CCP, e Grupo de Voorburg parece recomendar que se incluya una nueva categoria de servicios
energéticos consistente en |os servicios de abastecimiento de agua, gas y dectricidad, que abarcaria
varias categorias anteriormente comprendidas en la parte relativa a las mercancias de la CCP.

V. CONCLUSIONES Y PROBLEMAS RELATIVOS A LOS TRABAJOS FUTUROS

40. En la presente nota se han descrito en lineas generales una serie de hechos importantes
concernientesalarevisién y a desarrollo delos sistemas internacionaes y regionales de clasificacion
de los servicios. El andisis preliminar realizado hace pensar que se deberia proceder a un examen
ulterior mas sistematico detodo € a cance delostrabgjosderevision. Habriaque determinar e ambito
de tales trabgjos, pero, como minimo, se deberian evaluar las recomendaciones detalladas que esta4
preparando e Grupo de Voorburg sobre la CCP provisional, afin de estar en meores condiciones
dedeterminar si |os cambiosy mejoras propuestos pueden servir de base paraunaclasificacion revisada
alos efectos del AGCS.

41. En cualquier labor deeval uacién sedebentener presentes| osobjetivosgenera esdeeste Comité,
entre los cuales es de capital importancia la necesidad de lograr la méxima claridad en la descripcion
sectorial de los compromisosincluidosen laslistas. Al tratar de mejorar laformaen que se clasifican
los servicios -para negociar y registrar mejor los compromisos- se plantean diversas cuestiones que
parece que hay que seguir debatiendo y entre las que figuran las siguientes:

i) Actualmente, labaseparalaclasificacion delosservicioseslaCCP. ¢Estén deacuerdo
los Miembros en que siga siendo asi? En caso afirmativo, ¢qué mejoras es necesario
introducir para definir mejor el &mbito sectoria de los compromisos?

i) ¢Deben ante todo ponerse de acuerdo los Miembros en |os objetivos de esalabor (por
giemplo, una mejor cobertura de todos los servicios objeto de comercio, una mayor
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desagregacion, laadopcion de definiciones més detalladas para distinguir mejor entre
los servicios)?

¢Seestddeacuerdo en a menoslas principal esdeficienciasdel sistemaactual deutilizar
lalistadela Secretaria complementada por la CCP (por jemplo, lafaltade suficientes
detalles descriptivos de los servicios, la insuficiencia de la cobertura de un servicio
determinado)? ¢A qué conclusiones deben llevar las desviaciones que con respecto
a este sstema se han producido en los sectores de las telecomunicaciones y del transporte
maritimo? ¢Hay margen parallegar a un acuerdo sobre unas definiciones detalladas
delossectoresy subsectoresde servicios, como enel anexorelativo a transporte aéreo?

Si hay o puede haber acuerdo sobre las principales deficiencias del actual método de
clasificacion, ¢deben orientarse los trabgjos de revision a corregir las deficiencias o
deben esostrabajos ser dea cancemasamplioy orientarseaformular recomendaciones
sobre todos los sectores de servicios incluidos en e mandato del Comité? ¢Qué
clasificaciones deben estudiarse ademéas de la CCP? ¢Se deben redlizar |os trabajos
en e Comité o se debe recurrir a expertos exteriores?

Al considerar como sepuedemejorar € sistemadeclasificaciénalosefectosdel AGCS,

¢seria deseable o factible introducir aguna distincion en funcion de los cuatro modos
de suministro? Ladistincion entre los modos de suministro no era una preocupacion
primordial cuando se decidio inicialmente que laclasificacion alos efectos del AGCS
paralas negociaciones se basase en 1laCCP, perolos Miembros podrian tener en cuenta
las inquietudes de | os estadisticos que estén tratando de resolver |os problemas suscitados
por lacreacion de un marco estadistico que responda a la definicién del comercio del

AGCS. (La Secretariareconoce que, al tratar de elaborar un marco estadistico que
respondaal asnecesidadesdel AGCS, lasdiferentesclasificacionesestadisticas-balanza
de pagos, comercio de establecimiento, inversiones extranjeras directasy produccion-
corresponden solo de forma incompleta alos cuatro modos de comercio, por lo que
hay que mejorar considerablemente la metodologia y los sistemas estadisticos.)

Finalmente, si los Miembros deciden ir adelante y reformar e actua método de
clasificacion de los servicios, ¢gqué se debe recomendar con respecto ala utilizacion
de la clasificacion resultante? En la actualidad, las listas difieren considerablemente
en & grado de detalle con que definen la cobertura sectoria de los compromisos. en
la mayoria de ellas se utilizan la clasificacion a los efectos del AGCS 'y la CCP, en
tanto que en otras se utilizan sus propias definiciones. En la Ronda Uruguay se
demostré en la préctica que la mayoria de los participantes se orientaron hacia una
clasificacion a los efectos del AGCS basada en la CCP, con lo que se facilita la
comparacion delas descripciones delos sectores quefiguran enlaslistas. No obstante,
los Miembros no tienen ningunaobligacion de utilizar laclasificacion del AGCS/CCP,
aungue se los dienta a hacerlo; por dlo, se planteala cuestion de si la utilizacion de
una clasificacion nueva o revisada deberia ser obligatoria En otras pddoras, ¢comparten
los Miembros la idea de que es necesario avanzar hacia un sistema armonizado de
clasificacion sectoria? En caso afirmativo y, mas alin, en caso negativo, ¢se debe
aclarar la cuestion antes de iniciar cualquier revision o reforma del actual sistema de
clasificacion?





