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COMUNICACION DEL CANADA

Respuesta al cuestionario sobre la contratacion publica de servicios

L asiguiente comunicacién sedistribuyealos miembrosdel Grupo de Trabajo sobrelasNormas
del AGCS a peticion de la delegacion del Canada

Ladelegacion del Canadé haindicado que en breve presentaréd ala Secretaria copias impresas
de los documentos conexos mencionados en la presente respuesta.  Estos documentos, que estaran
disponibles para su consulta, son los siguientes:

- la Financial Administration Act (Ley de Administracion Financiera);

- "Your Guide to Doing Business with PWGSC" (Guia para hacer negocios con el
Ministerio de Obras Publicas y Servicios del Gobierno);

- (The Open Bidding Service) Servicio de Licitaciones Abiertas,

- informes anual es sobrelasactividades de contrataci on, gjerciciosfiscales91-92, 92-93,
93-94.

I SISTEMAS DE CONTRATACION PUBLICA EXISTENTES

Definicion
1. ¢Cudl esladefinicion decontratacién publicaempleadaal cumplimentar estecuestionario?

Por contratacion publica se entiende la adquisicién directa, por |os ministeriosy organismos
del Gobierno federa canadiense, de materia y servicios destinados a desempefio de sus funciones.

Estructura administrativa

2. ¢Como se administran las actividades de contrataciéon publica? ¢En qué medida estan
centralizadas esas actividades? Especifiquese la identidad de los organismos de contratacién publica
Y Sus respectivos cometidos.

Esta descentralizada en los ministerios y organismos toda la contratacion publica, excepto la
contratacion de bienes, que normamente incumbe a Ministerio de Obras Publicas y Servicios del
Gobierno. En conjunto, € 75 por ciento delacontratacion publicapor valor de mas de 25.000 ddlares
corre acargo de ese Ministerio, y € 25 por ciento restante |o realizan directamente otros ministerios
y organismos. El Consego del Tesoro determina la politica de contratacion de los ministerios y
organismos del Gobierno federal. Las empresas de la Corona establecen en genera sus propios
procedimientos.
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Leyes vy reglamentos vigentes

3. a) Especifiquense las leyes, reglamentos, normas, directrices, decretos, decisionesy otras
medidas por las que serigela contratacion publica. ¢Cual es el alcance de su aplicacion?
Expdnganse, enparticular, lasposiblesexenciones. Hagaseunabrevesintesisdel contenido
de cada una de esas medidas.

Ley de Administracion Financiera.

Leyes presupuestarias anuales.

Politicay directrices de contratacion del Consegjo del Tesoro.
Legislacion ministerial de habilitacion.

Politicas y précticas de los ministerios.

Cadaministerio y organismo tiene su propia competencia en materia de gastos. Las competencias
en materia de contratacién de los diversos ministerios se determinan generamente en la legislacion
por la que se constituye cada ministerio y por la que se confieren facultades a su Ministro. Esas
competencias se refuerzan mediante las leyes presupuestarias que e Parlamento aprueba cada afio y
gue proporcionan fondos para  cumplimiento de los cometidos de los ministerios. La Ley de
Administracion Financiera prevé lafijacion de limites financieros, para superar los cuales serequiere
la aprobacién del Gobernador en Consglo 0 del Consgjo del Tesoro.

b) ¢Distingue e sistema de contratacién publica entre la adquisicion de bienesy servicios?
En caso afirmativo ¢como se determina la aplicacién de las normas en los casos de
contratacién mixta que incluya bienes 'y servicios?

Si; lacontratacion de servicios esté descentralizada en los ministerios y organismos, mientras
que lade bienes esté genera mente centralizadaen el Ministerio de Obras Plblicasy Servicios, aunque
ha de efectuarse en consonanciacon lapoliticay lasdirectricesdel Consejo del Tesoro. Lacontratacion
mixta se considera contratacion de servicios cuando éstos representan més del 50 por ciento del costo
total previsto.

Procedi mientos de contratacién publica aplicados

4. a) ¢Qué procedimientos se siguen en e proceso de contratacion publica?

El objetivo de la contratacion publica federal es adquirir bienes'y servicios y redizar obras
de modo tal que prevalezcan lalibertad de acceso, la competenciay la equidad y que la Coronay €
pueblo del Canada obtengan las maximas ventgjas 0, en su caso, un equilibrio 6ptimo de ventgjas
generaes. Paraobtener |as méximas ventgjas hay que considerar latotalidad de | os gastos pertinentes
que habra que hacer durante la vida Util de la adquisicién, y no solo € costo inicia o basico de la
contratacion. La norma bésica es que los bienes y servicios han de adquirirse mediante un proceso
competitivo. No obstante, en determinadas condiciones, como cuando € objeto del contrato es de
poco valor o cuando no hay mas que un proveedor, se permite la licitacion Unica
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b) ¢En qué circunstancias se utilizan procedimientos diferentes? Por gemplo, si e método
utilizado depende del valor de la contratacion, debera indicarse su valor méaximo.

El Reglamento de Contratacion Federa dispone que, de conformidad con los acuerdos

internacionales sobre la contratacion, los ministerios han de convocar obligatoriamente a licitacion

cuando € vaor de la contratacion exceda de 25.000 dolares, a menos que se autoricen excepciones.

c) ¢Cuadles son los plazos de presentacion de ofertas?

Con arreglo alos acuerdos internacionales, las ofertas se publican durante un plazo de entre
7'y 40 dias, segun lalegislacion o la politica pertinentes.

Publicidad para las Ilamadas a licitacién

5. a) ¢Cdémo se publican las contrataciones previstas? ¢Se publican las llamadas a licitacion?
En caso afirmativo, ¢déndey en qué idiomas?

L as oportunidades de contratacion que salen a la publicidad se publican en € Open Bidding
Service (OBYS) (Servicio de Licitaciones Abiertas) y en e Government Business Opportunities (GBO)
(Oportunidades comerciales ofrecidas por el Gobierno). Los avisos publicadosen el OBSy en el GBO
aparecen en los dos idiomas oficiales del Canada, francés e inglés, y contienen tanto la contratacion
proyectada como las invitaciones alicitar.

b) ¢Difieren e alcancey laformadepublicidad con arregloalos procedimientosdelicitacion
aplicados y/o € valor de la contratacion?

Pueden utilizarse listas de proveedores, contratistas o consultores registrados para pedir que
se hagan ofertas cuando el vaor de la contratacion es de menos de 10.000 délares en e caso de los
trabajos de impresion, de menos de 25.000 dolares en e caso de lamayoriade los bienesy servicios
y de menos de 60.000 ddlares en € caso de los bienes inmuebles, |os trabgjos de construccion, 1os
servicios de consultoria en arquitectura e ingenieria, e arrendamiento financiero y los servicios de
mantenimiento, asi como en otros casos aunque € vaor de la contratacién sea mayor.

El anuncio de las contrataciones de servicios de impresion estimados en 10.000 délares 0 més,
de la mayoria de los bienes y servicios estimados en 25.000 dolares o0 mas y de los servicios de
comunicaciones de un valor de 50.000 dolares o méas se publican normamente en el OBSy en el GBO,
al igual que las contrataciones estimadas en 60.000 ddlares 0 mas en e caso de |os bienes inmuebles,
los trabgj os de construccion, 1os servicios de consultoriaen arquitecturaeingenieria, € arrendamiento
financiero y los servicios de mantenimiento.

c) ¢Qué detalles de la contratacion prevista se publican normalmente? ¢Hay una serie de
informaciones minimas que se debe publicar? En caso afirmativo, especifiquense.

L os avisos de contratacion contienen lainformacion suficiente para que € licitador potencial
puedadecidir con conocimiento de causasi vao no aparticipar enlalicitacion. Losavisosdelicitacion
alos que se aplican e TLCAN o e Acuerdo sobre Contratacién Publica de la OMC también deben
contener lainformacion requerida por esos acuerdos, por gjemplo, informacion sobre la fecha limite
parala presentacion de ofertas, una descripcion de la naturalezay cantidad de los bienes o servicios
gue se vayan a contratar y € nombre y direccion de la autoridad contratante.
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d) ¢Sehan de abonar tasas por obtener la serie completa de documentos de licitacion? En
caso afirmativo, especifiquense e indiquese como se fijan.

El precio de los documentos ordenados en lineaatravés del OBSy delos servicios delaLlinea
de Solicitud de Licitacion se fija con arreglo a la tarifa establecida en €l contrato con e proveedor
dd servicio. El costo de los documentos varia en general entre 5y 55 dolares, segin su tamafio y
el método de envio. Lamayoriade los documentos que se piden tienen un precio situado en la zona
inferior de esa gama. Los usuarios pueden optar entre varios métodos de envio, como € facsimil,
lamensgjeriay € correo.

e) ¢Seutilizan medios electr6nicos paraanunciar las oportunidades de contratacion publica?
¢Cual esla naturaleza delos sistemas empleados? ¢Se aplican disposiciones de licitacion
diferentes a los contratos anunciados de ese modo? En caso afirmativo, describanse.

El Servicio de Licitaciones Abiertas (OBS) esun sistemadelicitacion automatizado y convivia
ideado para que los proveedores dispongan de un acceso rapido y en igualdad de condiciones a la
informaci 6n sobrelasoportunidadesde contrataci én publicaexistentes. Lamayoriadel asoportunidades
delicitacion que ofrece el Ministerio de Obras Publicasy Serviciosdel Gobierno en relacion con bienes
y servicios de mas de 25.000 ddlares se publican en el OBS, a igual que las oportunidades de més
de 60.000 dolares existentes en la construccién, e mantenimiento, la arquitectura, laingenieriay los
arrendamientos financieros, las de més de 50.000 ddlares concernientes a servicios profesionales de
comunicaciones y las de mas de 10.000 délares relativas a servicios de impresion.

Se encontrara més informacion sobre el OBS en los folletos Your Guide to Doing Business
with PWGSC (constiltense las paginas 3, 4y 5) y The Open Bidding Service (enviados ala Secretaria).
Ademas, la direccion Web del OBS en la Internet es http://www.obs.ism.ca.

Requisitos estipulados para los posibles proveedores

6. a) ¢Seimponen requisitosdeinscripcion en un registro, residencia u otros a los proveedor es
potenciales?

Pueden utilizarse listas de proveedores, contratistas o consultores registrados para pedir que
se hagan ofertas cuando € vaor de la contratacion es de menos de 10.000 délares en € caso de los
trabajos de impresion, de menos de 25.000 dolares en e caso de lamayoriade los bienesy servicios
y de menos de 60.000 ddlares en € caso de los bienes inmuebles, |os trabgjos de construccion, 1os
servicios de consultoria en arquitectura e ingenieria, e arrendamiento financiero y los servicios de
manteni miento.

b) ¢Quétipo de condiciones de participacion se exige a los proveedores, por g emplo, garantias
financieras, solvencia comercial y calificacion técnica? ¢Varian las condiciones de
participacion con arreglo a la naturaleza del proceso de licitacion y/o e valor de la
contratacion prevista?

L asautoridadescontratantestienenlaobligaci 6n deproteger |osinteresesfinancierosdel Estado.
Cuando en € llamamiento a licitacion se exija la entrega de una fianza, la autoridad contratante
determinard por anticipado el importe de lafianza. S lafianza prestada es inferior a lo estipulado,
por lo generd laoferta se considerard nula. Normamente, las empresas canadienses tienen que satisfacer
normasadicionales, relativas por giemplo alasalud, alaseguridad o alaequidad en materiade empleo.

c) ¢Existen listas de proveedores aprobados? En caso afirmativo, ¢cuales son los
procedimientos empleados para comprobar la capacidad de las empresas que solicitan
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su inclusion en las listas de direcciones de licitadores? ¢Se revisan o actualizan
periddicamente las listas de proveedor es apr obados?

No es frecuente que & Gobierno federal canadiense utilice tales listas, excepto para contratos
de poco vaor.

Criterios para evaluar las ofertas y adjudicar 1os contratos

7. a) ¢Quécriterios seaplican para adjudicar los contratos? ¢Se comunican esos criterios por
adelantado a los posibles proveedor es?

La adjudicacion de contratos se basa en los criterios que han de indicarse en e documento
por e que se convocaalicitacion, tales como calificaciones, servicios complementarios 0 experiencia.

b) ¢Esta la contratacién sujeta a alguna disposicion compensatoria, como, por €emplo,
contenido nacional, transfer encia detecnologia o exigencias decomer cio decompensacion?

Algunas contrataciones no se rigen por acuerdos internacional es o tienen excepciones establecidas
en acuerdos internacionales, por gemplo, las contrataciones reservadas alos aborigenes. En e caso
de las contrataciones que no se rigen por acuerdos internacionales, se permite que se adopten
disposiciones especiaes para el desarrollo regional y econémico, y se puede dar preferencia a las
licitaciones que entrafien valor afiadido en € Canada

C) ¢Seda preferencia adeterminadas empresas o grupos de empresas? En caso afirmativo,
especifiquense.

Por lo general, no se da preferencia a ninguna empresa o grupo de empresas.
d) ¢Difieren los criterios de contratacion con arreglo al sector o regién de la economia?

L as contrataciones que se rigen por acuerdos internacional es no pueden contener criterios que
difieran en funcion del sector o laregidn de laeconomia. En el caso de las contrataciones de un valor
de més de 2 millones de délares que no se rijan por acuerdos internacionales pero si por € Acuerdo
de Comercio Interno, pueden utilizarse criterios de evaluacion que permitan conseguir ventgjas para
determinadas ramas de produccién y regiones, siempre que esas ventgjas se obtengan sin discriminar
alas regiones para las que existe un marco general de desarrollo regional. Las contrataciones de un
valor de més de 2 millones de dolares que no serigen por ninguin acuerdo comercia se examinan caso
por caso y pueden hacerse con arreglo a criterios que difieran en funcion de un sector o region de
la economia.

€) ¢Cual esel margen deeeccion o dediscrecionalidad permitido ala autoridad adquirente?
¢De qué depende, en su caso, € grado de discrecionalidad concedido?

La autoridad adquirente hadeelegir correctamente entrelos proveedores, tratando de obtener
las méximas ventgjas para los contribuyentes y teniendo en cuenta las obligaciones nacionales e
internacionales, tales como las contraidas en virtud de acuerdos comerciales.
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Divulgacién de las ofertas recibidas y de los contratos adjudicados

8. a) ¢Cdmo sereciben, registran y abren las ofertas?

Las contrataciones que se rigen por acuerdos comerciales se efectian con arreglo a las
obligaciones contraidas en materia de comercio internacional.

b) ¢Deben las entidades publicar |os pormenores de los contratos adjudicados y/o informar
a los licitadores cuya oferta no haya sido elegida?

No; las entidades no tienen que informar a cada uno de los licitadores cuya oferta no haya
sido elegida

c) ¢Estan obligadas las entidades a publicar o comunicar la razén pertinente del rechazo
a los licitadores cuya oferta no haya sido elegida?

Se publica la adjudicacion de los contratos que se rigen por acuerdos comerciales.

Trato concedido a los servicios y/o proveedores nacionales y extranjeros

9. ¢Queéleyes, reglamentos, procedimientos o practicas conceden a los servicios y/o proveedor es
nacionales un trato mas favorable que e concedido a los servicios y/o proveedores extranjeros,
o conceden a los servicios y/o proveedores de un Miembro un trato més favorable que a los de
otro Miembro? Especifiquese, en su caso, como se concede un trato mas favorable. Indiquese
también la definicion detrabajo de "nacional” en relacion con los serviciosy proveedor es nacionales.

Prescripciones en materia de contenido nacional: ninguna.

Preferencia por los proveedores nacionales. se puede aplicar una politica que beneficie a
determinadas ramas de produccién y regiones en €l caso de las contrataciones de valor considerable
efectuadaspor cua quier ministerio, cuando esas contratacionesno serigen por losacuerdoscomerciaes
internacionales. Con arreglo a esa politica, se examinan todas las contrataciones de un valor de més
de 2 millones de ddlares para evaluar las oportunidades de obtener ventgjas socioeconémicas en €l
Canada. No obstante, estapoliticararamente seaplicaacontratos de menos de 100 millonesde dolares.

En e caso de las contrataciones a cargo del Ministerio de Obras Piblicasy Servicios que no
se rigen por acuerdos comerciaes internacionales, ese Ministerio aplica una Politica de Promocién
del Contenido Canadiense que restringe la posibilidad de contratacion a los proveedores de bienes 'y
servicios canadienses, sempre que haya suficiente competencia, consistente normalmente en la existencia
de tres 0 més proveedores.

Preferencia por las empresas peguefias 0 medianas: El Canada no aplica ninguna excepcion
a favor de las empresas pequefias con arreglo a Acuerdo sobre Contratacion Publica de la OMC y
a TLCAN. No obstante, en la actualidad no tiene ninglin programa que dé preferenciaalas empresas
pequefias.
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Procedimientos para atender v examinar |as reclamaci ones/ apel aciones

10. ¢Cudles son, en su caso, los procedimientos de que disponen las partes, nacionales y
extranjeras, para presentar reclamaciones contra la adjudicacion de un contrato? Detallense.

El proceso deimpugnacion permiteatodo posible proveedor reclamar ante un érganoimparcial
de examen, en cuaquier momento de una contratacion publica, por el modo en que se esté llevando
a cabo esa contratacion.

El Tribunal Canadiense de Comercio Internacional ha sido designado como e dGrgano
independiente encargado de examinar las impugnaciones de las contrataciones del Gobierno federa
canadiensequeserijan por e AcuerdodeComercio Interno, el TLCAN y el Acuerdo sobreContratacion
Publica de la OMC.

En cuanto a las contrataciones que no se rigen por acuerdos comerciales, norma mente cada
ministerio adquirente tiene sus propios procedi mientos paratramitar debidamente las reclamaciones.

. ADHESION A ACUERDOS PLURILATERALES, REGIONALES Y/O BILATERALES

11. ¢Es e Miembro parte en acuerdos plurilaterales, regionalesy/o bilater ales que contengan
disposiciones sobre la contratacion publica? En caso afirmativo, indiquense las disposiciones
pertinentes.

Acuerdos en los gue es parte @ Canadd Acuerdo sobre Contratacion Publica de la OMC,
Tratado de Libre Comercio de América del Norte, Acuerdo sobre Compras del Sector Publico del
GATT (1988) y Acuerdo de Comercio Interno.

. IMPORTANCIA ECONOMICA DE LA CONTRATACION PUBLICA DE SERVICIOS

12. a) Faciliten estadisticas (si disponen deéellas) sobreel nimeroy e valor delas contrataciones
publicas de servicios

- tanto en conjunto como por sectores,
- por origen de los servicios y proveedores.

b) Faciliten estadisticas (en su caso) sobre

- la proporcién de servicios en € total de la contratacion publica;

- la proporcion de contratacion decada servicio en el total dela produccion nacional
del servicio;

- la proporcion de contratacién de cada servicio en e total de consumo nacional
del servicio.

Se define e consumo naciona como la sumadel consumo publico y € privado o lasuma del
producto nacional y las importaciones netas (es decir, |as importaciones menos las exportaciones) del
servicio en cuestion.

Se han presentado a la Secretaria informes anuales sobre las actividades de contratacion en
los que se indica la contratacion publica de servicios en los gercicios fiscales 1991-92 y 1993-94.
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Puntos de contacto

Sr. N. B. (Bruce) Ballantyne

Client and Supplier Relations Officer

Public Works and Government Services Canada
Place du Portage, Phase 111, Floor 3C1

11 Laurier Street

Hull, Québec

Canada

K1A 0S5

Teléfono: (1) (819) 956-0914
Fax: (1) (819) 956-6123
Internet: Ballantb@SOS. PWGSC.GC.CA

También puede obtenerse més informacion en la pégina de presentacion de la Internet del
Ministerio de Obras Publicas y Servicios del Gobierno (PWGSC), en la direccion
http://w3.pwgsc.gc.cal, o en € folleto "Your Guide to Doing Business with PWGSC".

Sr. R.J. Kely

Group Chief

Contracting Management
Deputy Comptroller General
Treasury Board Secretariat
10th Floor, East Tower

140 O'Connor Street
Ottawa, Ontario

Canada

K1A OR5

Teléfono: (1) (613) 957-2526
Fax: (1) (613) 952-1381
Internet: Kelly.RJ@tbs-sct.gc.ca





