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I INTRODUCCION

1 El Grupo de Trabajo sobre Comercio y Transferencia de Tecnologia se estableci6 con arreglo
a mandato contenido en el parrafo 37 de la Declaracion Ministerial de Doha, que dispone que

"se lleve a cabo, en un grupo de trabajo bajo los auspicios del Consgo General, un
examen de larelacidn existente entre el comercio y la transferencia de tecnologia, y
de posibles recomendaciones sobre las medidas que cabria adoptar en € marco del
mandato de la OMC paraincrementar las corrientes de tecnologia hacia los paises en
desarrollo. El Consgo Genera informard a quinto periodo de sesiones de la
Conferencia Ministerial sobre |os progresos realizados en el examen”.

2. El Grupo de Trabajo celebré una reunion informal abierta el miércoles 6 de marzo de 2002,
presidida por € presidente designado de ese Grgano, en la que éste sugiri, y lareunidén acepto, que €
Grupo de Trabajo empezara por examinar las relaciones entre e comercio y la transferencia de
tecnologia y propuso que se pidiera a la Secretaria que preparara un documento factico de
antecedentes para la primera reuniéon formal del Grupo de Trabgjo. El documento contendria un
estudio factico de las cuestiones relacionadas con e comercio y la transferencia de tecnologia que se
habian tratado en otros sitios.

3. El presente documento responde a esa peticion. Ha sido elaborado por la Secretaria bajo su
responsabilidad y su Unico fin es hacer un andlisis destinado a ayudar a las delegaciones en sus
trabajos sobre el comercio y la transferencia de tecnologia. En la nota se comienza por examinar la
forma en que se crean y se difunden geograficamente nuevas tecnologias. Muchos factores participan
en e proceso mediante el cua los paises en desarrollo adquieren y explotan tecnologias en su
beneficio; € comercio (y a fortiori, las reglas del comercio) es solamente uno de esos factores.
Se pasa a continuacion a examinar las pruebas empiricas del papel del comercio en la difusion de
tecnologia a nivel internacional, concentrando la atencion en la forma en que € comercio lleva ala
transferencia de tecnologiay en los factores que favorecen la absorcion de tecnologia. Otro factor en
el proceso de adquisicion y explotacion es la inversion extranjera directa (IED), que esta
suficientemente vinculada al comercio para merecer un examen en este contexto. En esta nota se
examinala|ED desde el punto de vista de su influencia en la transferencia de tecnologia, de los tipos
de IED que ofrecen mayores posibilidades de difusion de tecnologias, de |os factores que determinan
el tipo de IED que atrae un pais y de la forma en que se difunde internamente |la tecnologia adquirida
atravésdelalED. Se examinan también los datos empiricos sobre €l papel delalED en la difusion
de tecnologia a nivel internacional. Se analizan por ultimo algunos de |os mecanismos précticos mas
importantes para la transferencia de tecnol ogia (licencias, concesiones y asociaciones).

M. DIFERENCIASTECNOLOGICAS

4, Las diferencias tecnol 6gicas entre |os paises son un determinante importante de los niveles de
ingreso. Varias investigaciones econdmicas empiricas han demostrado que la acumulacion de capital
fisico y humano sblo puede explicar parcialmente las diferencias en los niveles de ingreso entre los
paises (Easterly and Levine, 2001; Prescott 1988)."

5. Laforma estdndar de medir € nivel de tecnologia de un pais es mediante la consideracion de
su productividad o de su costo unitario. La productividad es una medida de la eficiencia econdmica
en latransformacion de insumos en productos. La productividad total de los factores (PTF) de un pais
se define como el producto por unidad de todos los insumos (generalmente capital y trabajo)

! Estas y otras referencias bibliogréficas contenidas en este documento figuran en el documento
WT/WGTTT/W/1/Add.1.
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combinados.? En el cuadro 1 se presenta informacion sobre la productividad total de los factores de
varios paises y sobre € ingreso per cépita de esos paises en comparacion con € de los Estados
Unidos® Esto ilustra la importancia de la PTF para determinar las diferencias de ingreso entre
sociedades.

Cuadro 1: Ingreso per cépita 'y productividad total de los factores en 1988 (en relacion con los Estados
Unidos)

Pais Ingreso per capita Productividad total de los factores
Estados Unidos 1,000 1,000
Canada 0,941 1,034
Alemania Occidental 0,818 0,912
Francia 0,818 1,126
Reino Unido 0,727 1,011
Hong Kong 0,608 1,115
Singapur 0,606 1,078
Jap6n 0,587 0,658
México 0,433 0,926
Argentina 0,418 0,648
URSS 0,417 0,468
India 0,086 0,267
China 0,060 0,106
Kenya 0,056 0,165
Zaire 0,033 0,160
Promedio, 127 paises 0,296 0,516
Correlacién entre € ingreso per cépita

y €l insumo de mano de obra 1,000 0,889

Fuente: Penn World Tables Mark 5.6. Barroy Lee (1993). La medicién del insumo de mano de obra utilizada
en estos célculos se ha calculado utilizando resultados de la regresion de Mincer con retornos variables a partir
de diferentes tipos de escolaridad.

6. ¢Qué determina el nivel de tecnologia de un pais? En las publicaciones sobre economia se ha
demostrado que € ritmo de cambio tecnoldgico se determina no sélo por la innovacion interna sino
también por la difusion internaciona de tecnologia. En los paises en desarrollo, donde la innovacién
interna es baja, la difusién internacional de tecnologia adquiere una importancia relativamente mayor
desde € punto de vista del desarrollo econémico. El grado de difusion internaciona de la tecnologia
es un determinante importante de la distribucion mundial del ingreso. La répida difusién
internacional de tecnologias es unafuerza que impulsala convergencia.

2 Laproductividad total de los factores se mide como larazén entre la produccion total de un paisy una
suma ponderada de los insumos utilizados.

% Los datos corresponden a 1988 y se han tomado de Hall y Jones (1999). El conjunto original de datos
abarca 127 paisesy seindican en el cuadro el valor medio de las dos mediciones, al igual que su correlacion.
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A. ¢COMO SE CREAN NUEVAS TECNOLOGIAS?
7. El progreso tecnol6gico avanza impulsado sélo en parte por la investigacion cientifica o €l

azar. La mayor parte de la innovacién tecnoldgica es resultado de fuerzas econdmicas. Es €
resultado de las actividades de investigacion y desarrollo (1+D) de las empresas. Los gastos
industriales en [+D constituyen entre el 2 y el 3 por ciento del PIB en cada uno de los principales
paises industridlizados: los Estados Unidos, Francia, Alemania, e Japon y el Reino Unido.
Alrededor del 75 por ciento de aproximadamente 1 millon de cientificos e investigadores en los
Estados Unidos estdn empleados en empresas. Los gastos en 1+D de las empresas del Reino Unido
equivalen amas del 20 por ciento de sus gastos en inversiones brutas (Blanchard, 1997).

8. Las empresas gastan en 1+D para aumentar sus ganancias o para mantenerse a nivel de la
competencia de otras empresas innovadoras. Cuanto mayor es €l gasto en |+D, mayor es la
probabilidad de que una empresainnove, es decir, introduzca un producto nuevo o de mejor calidad o
una nueva técnica de produccion. Esta innovacién, s tiene éxito, aumentara las ganancias de la
empresa o evitara la pérdida de ganancias en caso de que otra empresa en competencia con ella
produzca innovaciones.

9. Hay una diferencia importante entre los gastos en [+D y la compra de nueva maquinaria
El resultado de las actividades de 1+D es unaidea, y como tal un competidor puede apropiarse de ella
a un precio menor gque el gasto inicialmente necesario para generar laidea. Esto puede reducir o
eliminar la ventaja que trae aparejadalainnovacion.

10. Hay tres factores que determinan el nivel de I+D de una empresa: la productividad de la
actividad de I+D, la medida en que es posible retener la propiedad de los resultados de la
investigacion y el nivel de gastos en 1+D de otras empresas.

1. Productividad dela |+D

11. La productividad de la I+D se define como el ndmero de innovaciones resultantes de la
actividad de 1+D. Cuanto mayor la productividad, mayor seré el incentivo de las empresas para gastar
en investigacion y mas répido seré en consecuencia el proceso de innovacion tecnol gica.

12. ¢Qué determinala productividad de la [+D?

a) La interaccion positiva de la investigacion bésica (la investigacion pura) y la
investigacion y desarrollo aplicados (la aplicacion de los resultados de la
investigacion basica a usos concretos y e desarrollo de nuevos productos) es un
factor. Por giemplo, en laindustria de las computadoras, muchas de las innovaciones
son aplicaciones de la invencion de los transistores o las microplaguetas.
Los vinculos entre la investigacion académicay las actividades de 1+D realizadas en
€l sector privado favorecerian la productividad de lainvestigacion.

b) La calidad y € tipo del sistema de ensefianza son determinantes importantes de la
productividad delal+D. Cuanto més ato €l nivel de educacion de los investigadores
y cientificos, mayor es el ritmo de innovacién en un pais.

13. El tipo de educacion es también un factor importante para determinar e nivel de
productividad de lainvestigacion. Algunos paises tienen mas éxito en la innovacion bésica que en €
desarrollo de nuevos productos. Se ha demostrado que un sistema de ensefianza orientado hacia €l
pensamiento abstracto produce mejores especialistas en investigacion basica que en investigacion
aplicada. Un sistema de ensefianza orientado hacia el desarrollo de una "cultura empresarial” tiene
més probabilidades de éxito en el desarrollo y la comercializacién de un nuevo producto.
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C) La velocidad a la cua € conocimiento lleva a desarrollo de nuevos productos es
también un determinante importante de la productividad de la investigacion. La
rentabilidad de la introduccion de un nuevo producto 0 proceso en un pais es en
consecuencia un determinante importante de la tasa de productividad de la
investigacion. Por giemplo, la megjora del desempefio de una nueva generacion de
computadoras depende también de la demanda, del nimero de personas que han
adquirido los conocimientos para utilizarlay de las posibilidades de aplicacion.

2. Posibilidades deretener la propiedad de losresultados de la investigacion

14. Las posibilidades de beneficiarse de los resultados de la investigacion se definen como la
medida en que las empresas pueden aprovechar |0s beneficios derivados de |os resultados de su propia
investigacion. S son bagjas, unaempresa no iniciara actividades de 1+D y el progreso tecnoldgico sera
lento.

15. ¢Qué determinala medida en que es posible aprovechar los beneficios de lainnovacion?

a) La naturaleza de lainnovacion. S puede ser facilmente mejorada, la empresa puede
muy fécilmente perder la ventaja de ser €l primer innovador. En consecuencia, €
incentivo parainnovar seré bajo.

b) El grado de proteccion legal concedido a la innovacion. Las patentes dan a una
empresa el derecho aexcluir a otras empresas del uso de su innovacion.

3. Nivel de gastosen |+D de una empresa competidora

16. La decisién de una empresa de gastar en 1+D es una decision estratégica, que depende, entre
otras cosas, de los gastos en I+D de sus competidores. Un nivel elevado de gastos en [+D de un
competidor da alaempresa un incentivo importante parainnovar. Esto se debe aque s & competidor
es el primero en innovar, la empresa puede perder su participacién en el mercado, sufrir pérdidasy ta
vez verse excluida del mercado.

17. A este respecto, € grado de competitividad del mercado de productos es un determinante
importante del nivel de [+D.

B. ¢COMO SE DISTRIBUYE GEOGRAFICAMENTE LA INNOVACION?

18. A fin de proporcionar unaindicacién de la distribucidn geogréficay sectorial de lainnovacion
se han utilizado estadisticas de 1+D y de patentes. La actividad de I+D estd muy concentrada en
términos geogréficos y por industrias. Casi toda la actividad de 1+D en la economia mundial esta
concentrada en los paises industrializados.* La propiedad de patentes esta también muy concentrada
en los paises desarrollados. (En el cuadro 2 se proporcionan datos sobre el origen geografico de las
solicitudes de patentes del Tratado de Cooperacion en materia de Patentes (TCP) presentadas
en 1998 y 2000.)

* Seglin la UNESCO (1993), en 1990 correspondia a los paises industriaizados el 96 por ciento del
gasto mundial en [+D. Ademas, dentro de la OCDE, correspondia a las siete economias mas grandes el 92 por
ciento delal+D en 1991 (Coey colaboradores, 1997).
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Cuadro 2: Distribucion geogréfica de las solicitudes de patente presentadas al TCP en 1998 y 2000
(decifras publicadas en € sitio Web delaOMPI)

Region Paisdeorigen N° de patentes N° de patentes | % del total | % del total
presentadas presentadas

1998 2000 1998 2000

Américadel Norte EE.UU. 28.356 38.171 42,3 42,0

Canada 1.315 1.600 2,0 18

Total de América del Norte 29.671 39.771 44,3 43,8

Europa Occidental/UE Alemania 9.112 12.039 13,6 132

Reino Unido 4.383 5.538 6,5 6,1

Francia 3.322 3.601 50 4,0

Suecia 2.554 3.071 3,8 3,4

Paises Bgjos 2.065 2.587 31 2,8

Suiza 1.293 1.701 19 19

Finlandia 1.092 1.437 1,6 1,6

Italia 925 1.354 14 15

Dinamarca 624 789 0,9 0,9

Austria 421 476 0,6 0,5

Noruega 3% 470 0,6 0,5

Otros 1.101 1.463 1,6 1,6

Total de Europa Occidental/UE 27.286 34.526 40,7 38,0

Asia Oriental y China Japén 6.098 9.402 91 10,3

Coreadel Sur 485 1514 0,7 17

China 322 579 0,5 0,6

Total de Asia Oriental y China 6.905 11.495 10,3 12,6

Europa Oriental Rusia 429 590 0,6 0,7

Otros paises 402 627 0,6 0,7

Total de Europa Oriental 831 1.217 12 1,3

Australasia Austrdia 1.048 1.627 1,6 1,8

Nueva Zelandia 178 264 0,3 0,3

Total de Australasia 1.226 1.891 1,9 2,1

Total del Oriente Medio 707 925 11 1,0

Total del resto de Asia 146 473 0,2 0,5

Total de América Latinay 209 252 0,3 0,3
e Caribe

Total de Africa 26 398,0 <01 04

Total de solicitudes 67.007 90.948 100,0 100,0
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19. Los gastos en 1+D estédn también muy concentrados por industrias. Entre los paises de
la OCDE, por g emplo, Keller (2001a) informa que alrededor del 80 por ciento del total de I+D en la
manufactura se realiza en cuatro industrias en el cddigo de 3 digitos de la ClIU: productos quimicos
(con inclusion de medicamentos), maquinaria eléctrica 'y no e éctrica (con inclusion de computadoras
y equipo de telecomunicaciones) y equipo de transporte.

20. En e cuadro 3 se presentan indicadores de laintensidad tecnol égica sectorial. Los indices se
refieren a promedio correspondiente a los cinco paises mas industrializados (Francia, € Japdn,
el Reino Unido, los Estados Unidos y Alemania) en e periodo 1973-1992. Los datos sobre 1+D se
calculan como la parte correspondiente a la [+D en el valor agregado y la intensidad de patentes se
calcula como patentes por 1.000 empleados.

Cuadro 3: Algunosindicadores sectoriales: promedio de 1973-1992"

Sector 1+D Patentes
Alimentos, bebidas y tabaco 0,008 0,01
Textiles, prendas de vestir y cuero 0,006 0,01
Productos quimicos, con exclusién de drogas 0,09 0,28
Drogas y medicamentos 0,21 0,19
Productos de gomay de pléstico 0,03 0,09
Productos minerales no metélicos 0,02 0,05
Industrias de metales béasicos 0,02 0,02
Productos de metal 0,01 0,09
Maquinaria no eléctrica 0,04 0,18
Maquinaria de oficinay de computacion 0,16 0,20
Maquinas el éctricas 0,11 0,12
Radio, television y equipo de comunicaciones 0,18 0,21
Equipo de transporte 0,14 0,05
Articulos profesionales 0,07 0,45
Sector de manufacturas 0,08 0,09

! En la primera columna se indican los valores de laintensidad de 1+D (es decir, |os gastos en
I+D sobre el valor agregado). En la segunda columna, se indican las patentes por 1.000 empleados.

C. ¢COMO SE DIFUNDE LA TECNOLOGIA EN LOS PAISES?
21. Latecnologia se transfiere entre paises de dos maneras:
a) Mediante € uso de productos intermedios tecnol 6gicamente avanzados que se han

inventado en & extranjero.

b) A través del aprendizaje de tecnologias extranjeras. Hay tres canales a través de los
cuales un pais puede aprender acerca de unatecnol ogia extranjera, que son:
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i) El acceso a conocimiento codificado en forma de plano o esquema. Esto
puede llevar a la reproduccion de la tecnologia extranjera y la adaptacion de
latecnologia parael uso interno.®

i) Las comunicaciones que estimulan €l aprendizaje a través de las fronteras.
Este canal de difusion del conocimiento es especiamente importante para
transmitir el conocimiento técito, es decir, la informacién no codificada.
Parte de esto se hace a través de la préactica, que es € efecto de reduccion del
costo de la produccion acumulativa.

iii) Lainteraccion entre las empresas nacionalesy extranjeras.

22. En la secciodn siguiente se examinala funcién del comercio, de lainversion extranjera directa,
de las licencias, las concesiones y las asociaciones (los mecanismos para la transferencia de
tecnologia) en la difusion de tecnologias. Se identifican en particular los canales de transferencia de
tecnologia utilizados por cada uno de estos mecani smos.

23. Ademés, dado que hay dos participantes en la difusion de tecnologias entre paises
(el proveedor y el receptor de la nueva tecnologia), se sefidlan los factores que favorecen la absorcion
de una nuevatecnologiay su difusion interna en €l pais receptor.

1. COMERCIO Y DIFUSION DE TECNOLOGIA
A. ¢COMO LLEVA EL COMERCIO A LAS TRANSFERENCIAS DE TECNOLOGIA?

24, El conocimiento tecnolégico consiste tipicamente en e disefio de un nuevo producto.
En consecuencia, ese conocimiento esté incorporado en el producto y vigjacon €. El comercio lleva
a la difusion internacional de la tecnologia porque @ suministra articulos intermedios
tecnol6gicamente avanzados para la producciéon, b) proporciona para € estudio de sus
especificaciones tecnol dgicas bienes intermedios y finales, ¢) favorece la comunicacion de persona a
persona.

25. Hay una diferencia importante entre la tecnologia transferida a través del uso de insumos
intermedios avanzados y la adquirida a través del aprendizaje de la tecnologia incorporada en un
producto. En € primer caso, €l empleo dd producto intermedio extranjero entrafia € uso implicito
del conocimiento en materia de disefio creado gracias a la inversién en [+D del inventor extranjero.
El conocimiento tecnol 6gico del plano o esquema esté incorporado en el producto intermedio y el uso
del producto intermedio tecnol 6gicamente avanzado aumenta la productividad total de los factores del
pais importador. Esto se debe a que, siempre que e costo del producto intermedio sea inferior a su
costo de oportunidad, que incluye los costos de 1+D del desarrollo del producto, € acceso a bienes
intermedios extranjeros serd ventajoso. Esta ventaja se Ilama a veces difusion pasiva de tecnologia
(Keller, 2002). Sin embargo, aunque un pais importador tenga acceso a los resultados de la actividad
de I1+D en e extranjero, solamente € resultado manufacturado del producto intermedio, y no €
conocimiento tecnol 6gico incorporado en ese producto intermedio importado, estara a disposicion de
los inventores nacionaes. Eslaaccion de importar 1o que lleva ala transferencia de tecnologia y, en
consecuencia, al aumento de la productividad. S las importaciones de los productos intermedios se
interrumpen por una razon u otra, € pais no puede mantener el aumento de la productividad, ya que
no puede reproducir por su cuenta el conocimiento incorporado en los productos intermedios.

® Hay dos factores importantes que limitan las posibilidades de difusion de la tecnologia a través de
este canal. En primer lugar, €l derecho a usar esta tecnologia esta generalmente protegido por una patente. En
segundo lugar, no toda la tecnologia esta codificada. Interesa al inventor no revelar toda lainformacion, y parte
de lainformacién es conocimiento "tacito", en el sentido de que seria muy dificil de codificar.
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26. Esto contrasta con lo que ocurre cuando € pais importador adquiere el conocimiento
incorporado en e producto importado, ya sea éste un producto intermedio o final. El conocimiento se
adquiere mediante la retroingenieria, la copia o la comunicacion con los proveedores del producto.
En este caso, € conocimiento obtenido a través de la comunicacion y/o la copia de productos
importados no se perdera probablemente si se interrumpen la comunicacion o las importaciones.
Unavez realizada la transferencia de tecnol ogia, la tecnol ogia extranjera permanece asi en €l pais.

27. Es probable que este proceso de aprendizaje sea menos costoso que e costo original necesario
para crear € conocimiento. Hay en consecuencia una ventgja (efecto secundario) resultante de este
proceso. Esta ventgja se define generamente en la literatura econdmica como efecto secundario
activo, ya que requiere la participacion activa del importador.

28. En e andlisis siguiente se consideraran, en relacién con cada uno de los canales a través de
los cuales e comercio afecta las transferencias de tecnologia que se han examinado, los puntos
siguientes:

a) las condiciones que se deben satisfacer en € pais importador para que se produzca la
transferencia de tecnologia;

b) laforma en que puede esperarse que € vinculo entre el comercio y latransferencia de
tecnologia se reflgje en los datos.

29. Se examinaran también desde este punto de vista los datos empiricos sobre e comercio y la
difusion de tecnologia.

B. ¢QUE FACTORES FAVORECEN LA ABSORCION DE TECNOLOGIA EXTRANJERA?
30. Los canales através de los cuales se transfiere la tecnol ogia mediante e comercio son:
1 El empleo de productos especializados y avanzados inventados en el extranjero

31 A fin de que el comercio lleve a transferencias de tecnologia a través de este canal, es preciso
gue los productos intermedios importados se utilicen de manera eficiente en el proceso de produccion
nacional. También puede ser necesario que los trabajadores tengan un cierto nivel de conocimiento
para poder utilizar maguinaria tecnol 6gicamente mas avanzada y organizar de manera eficiente el
proceso de produccion.

32. Meyer (2001) proporciona agunas pruebas del efecto positivo e importante de la
combinacion de los recursos de capital humano e importaciones de maquinaria en e crecimiento
econdémico. Los distintos niveles de educacion parecen influir en particular en el crecimiento através
de diferentes canales. La educacion terciaria y la educacion secundaria completa cumplen una
funcion en las actividades internas de |+D, en tanto que son sobre todo |os niveles de educacion media
los que interacttian con las importaciones intermedias.

2. L a copia detecnologias extranjerasy su adaptacion para el uso nacional

33. El comercio permite que un pais aprenda acerca de un producto, copie tecnologias extranjeras
y las adapte a uso interno. Laimitacion esta muy difundiday ha desempefiado un papel importante
en € crecimiento de economias de alto rendimiento como el Japdn y las nuevas economias en proceso
deindustrializacion de Asia Oriental.

34. Para que sea posible copiar una tecnologia extranjera incorporada en un producto es preciso
gue haya un plano 0 un esgquema en € que se basa la produccién del producto y que pueda
reproducirse mediante €l andisis del producto final (que puede ser un producto intermedio o un
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producto final). Esto implica que e conocimiento tecnoldgico en que se basa € plano o & esgquema
estd codificado y e codigo es directamente reproducible a partir del producto. S parte del
conocimiento no esta codificado (es "tacito"), es preciso que la comunicacion con los proveedores
complemente la actividad de retroingenieria.

35. Si e conocimiento incorporado en un producto esta codificado, €l nivel de conocimiento de la
fuerza de trabajo del pais importador sera importante para determinar si un producto puede imitarse
con éxito. La palabra "retroingenierid’ indica ya que se necesitaran niveles relativamente altos de
educacion y conocimiento técnico para que sea posible copiar productos importados.

36. Otro aspecto importante es e medio empresarial en que se lleva a cabo la actividad de
imitacion. La transferencia de tecnologia sélo tendra lugar s las personas o las empresas tienen de
hecho un incentivo para invertir en la imitacién. Para gque sea asi, es importante que tengan la
posibilidad de comercializar el producto una vez copiado.

3. El comercio internacional proporciona canales de comunicacién que estimulan €
aprendizaje a través de las fronteras de méodos de produccion, disefio de productos,
métodos or ganizacionalesy condiciones de mer cado

37. El conocimiento es en alguna medida técito. Ocurre asi, por g emplo, porque es posible que
la persona gque esta activamente dedicada a la solucién de un problema no sea necesariamente capaz
de definir exactamente lo que ha estado haciendo, o porque puede ser imposible reconstruir ciertas
acciones s solamente se tiene acceso al producto final. Para transferir estas demostraciones de
conacimiento no codificado, es posible que se necesiten instruccién personal y/o servicios de
expertos. Cuanto mayor sea la parte no codificada del conocimiento, mas importante sera la
comunicacion de persona a persona parala difusion del conocimiento.

38. Como sefialaron Nelson y Pack (1999), incluso si el producto y los canales de comunicacién
estan disponibles, tal vez no sea fécil reproducir € producto. De hecho, € intento de reproducir una
tecnologia extranjera puede entrafiar incertidumbre y riesgos econdmicos considerables. Los autores
ilustran esto con la descripcion de los esfuerzos de Hyundai por producir un automovil después de
haber comprado € equipo extranjero, contratado consultores extranjeros y firmado acuerdos de
licencia con empresas extranjeras. La descripcion se basa en Kim (1997), que llega a la conclusion
siguiente:

Pese a la capacitacion y los servicios de consultores de expertos, los ingenieros de
Hyundai repitieron ensayos de prueba y error durante 14 meses antes de crear €l
primer prototipo. Pero € motor se quebré en pedazos en € primer ensayo. Se
produj eron nuevos prototipos cas unavez por semana, que volvian a quebrarse en los
ensayos. Nadie podia determinar la razon por la cua se rompian los prototipos, y
esto generé dudas graves, incluso entre los administradores de Hyundai, sobre la
capacidad de desarrollar un motor competitivo. El equipo se vio obligado a descartar
otros 11 prototipos antes de que 1 sobreviviera a los ensayos. Se hicieron
2.888 cambios en e disefio del motor. Se construyeron 97 motores de ensayo antes
de que Hyundai perfeccionara la aspiracion natural y los turbocompresores.
Se crearon ademas més de 200 transmisiones y 150 vehiculos de ensayo antes de que
Hyundai los perfeccionara en 1992,

39. En el cuadro 4 se proporciona un panorama general de las diferencias entre los tres canales a
través de los cuales el comercio afecta latransferencia de tecnologia.
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Importaciones de
productos intermedios

Reproduccion

Comunicacion

Condiciones

Disponibilidad de
unafuerzade trabgo
con un nivel medio
de conocimiento.

Latecnologia esta
codificaday puede
reproducirse
directamente a través
de un producto.

Existe unafuerzade
trabajo con un nivel
medio aalto de
conocimiento
(retroingenieria).
Hay un medio
empresarial
adecuado.

Latecnologia puede
ser en parte técita.

Existe unafuerzade
trabajo con un nivel
medio aalto de
conocimiento
(retroingenieria).

Hay un medio
empresarial adecuado.

¢Reflgjaran los datos una
relacion positiva entre la
magnitud de las corrientes
de comercioy €l nivel de

S6lo son pertinentes
las importaciones de
bienes intermedios.

Si, se espera

Tanto las
importaciones de
bienes intermedios
como las de bienes

Tanto las
importaciones de
bienes intermedios
como las de bienes

crecimiento? encontrar una finales pueden ser finales pueden ser
relacion positivaen potencia mente potencia mente
los datos. pertinentes. pertinentes.
No esclaro si cabe No esclaro si cabe
esperar encontrar una esperar encontrar una
relacion positivaen relacion positivaen
los datos. los datos.
C. ¢L.LEVARA UN AUMENTO DEL COMERCIO A UNA MAY OR TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA?

40. Antes de pasar a los datos sobre e impacto del comercio en la transferencia de tecnologia,

cabe considerar cud es la relacion esperada entre las corrientes de comercio y la transferencia de
tecnologia. Es preciso sefidar en primer lugar que, aunque la transferencia de tecnologia que se
produce a través del uso de insumos tecnoldgicamente avanzados en € proceso de produccion se
refiere sblo a comercio en productos intermedios, la transferencia de tecnologia que se produce a
través de la reproduccion o los canales de comunicacion puede ser resultado del comercio en
productos intermedios y finales. Para poner a prueba la funcién que desempefia cada uno de los tres
canales en la transferencia de tecnologia a través del comercio se necesitan en consecuencia datos
sobre el comercio en bienes intermedios o sobre el comercio total, segin cudl sea el canal examinado.

41. Gran parte del comercio de los paises en desarrollo con los paises ricos de la OCDE sellevaa
cabo en la forma de insumos intermedios, como se desprende claramente del cuadro 5. La magnitud
de la parte correspondiente a maquinaria y equipo de transporte en las importaciones sugiere que hay
cantidades relativamente grandes de conocimiento que ingresan al pais incorporadas en insumos
intermedios.
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Cuadro 5: Estructura del comercio entre paises de ingresos atos de la OCDE y economias de ingresos bajos y
medianos

Composicion del comercio
(en porcentaje)
I mportaciones de economias de ingresos bajos y
medianos dela OCDE

Alimentos 73
Productos agricolas sin elaborar 2,0
Mineralesy metales no ferrosos 21
Combustibles 2,0
Productos manufacturados 83,2
Productos quimicos 11,4
Maguinariay equipo de transporte 49,0

Otros 22,9
Articulos varios 33

Fuente: Indicadores del Desarrollo Mundial, 2001 (Banco Mundial).

Paises de ingresos altos en 1999: Alemania, Australia, Austria, Bélgica, Canad4, Dinamarca, Espafia,
Finlandia, Francia, Grecia, Irlanda, Islandia, Japon, Luxemburgo, Noruega, Nueva Zelandia, Paises
Bajos, Portugal, Reino Unido y Suecia.

42. El volumen de las importaciones es un aspecto crucial de la transferencia de tecnologia a
través del uso de productos intermedios. No solo se pondria fin a la transferencia de tecnologia s
cesaran las importaciones, sino que ademas el aumento de las importaciones del tipo de producto
apropiado deberia llevar a més transferencias de tecnologia S las tecnologias més sofisticadas
aumentan la productividad de un pais y s un pais consigue utilizar eficientemente los productos
intermedios en su proceso de produccidn, los andlisis empiricos deberian encontrar una relacion
positiva entre la magnitud de las corrientes de comercio en bienes intermedios y el nivel de
productividad de los factores de un pais.

43. Esto no implica necesariamente gque los paises importadores logren acanzar niveles de
productividad cercanos a los del pais exportador de los bienes intermedios. Como sefialaron Nelson
y Pack (1999):

Incluso dentro de los paises de la OCDE, hay datos importantes gue indican que
muchas empresas funcionan a un nivel considerablemente por debajo de las précticas
Optimas acanzadas por las empresas més eficientes. Ni siquiera las mejores
empresas de |0s paises menos adel antados suelen alcanzar los niveles de eficiencia de
empresas gue utilizan tecnologias idénticas en | os paises desarrollados.

44, En el caso de la transferencia de tecnologia a través de la imitacion, no resulta claro si cabe
esperar encontrar una correlacion positiva entre la magnitud de las corrientes de comercio y la
productividad de un pais. En principio, solo se necesita importar un articulo para copiarlo. Por otra
parte, cabe aducir que € aumento de las importaciones aumenta la probabilidad de que los bienes
importados caigan en manos de una persona 0 una empresa capaz de imitar el producto. S es asi,
habria indudablemente un vinculo positivo entre e volumen del comercio y la incidencia de
transferencia de tecnologia.
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45, Sin embargo, la smple imitacion del producto importado no se reflgjara autométicamente en
un aumento de la productividad en la economia nacional. Para que esto ocurra, es preciso que €l
articulo imitado se produzca y € conocimiento de la forma de producir € articulo se difunda en la
economia. En otras palabras, para que la imitacion tenga un efecto de crecimiento tal vez no sea
suficiente que un productor adquiera acceso a la tecnologia extranjera. Si 1a nueva tecnologia no se
difunde en el pais, no es tampoco evidente s se halard una relacion positiva entre las corrientes de
comercio y la productividad total de los factores cuando se examinan los datos.

46. Hay también un tercer mecanismo. Una vez que un pais ha logrado copiar una tecnologia y
difundirlainternamente, es probable que disminuyan las importaciones de |os articulos que incorporan
esa tecnologia. De hecho, € pais imitador puede incluso empezar a exportar ese producto. Una vez
gue ha aumentado la productividad total de los factores, cabe esperar entonces que disminuyan las
importaciones.

47. En resumen, las consideraciones tedricas sugieren que incluso si hay transferencia de
tecnologia, €llo no se reflgaria necesariamente en una relacion positiva entre el volumen del comercio
y laproductividad total de los factores del paisimportador (o su tasa de crecimiento).

D. ¢CUALES SON LAS PRUEBAS EMPIRICAS DEL PAPEL DEL COMERCIO EN LA DIFUSION
INTERNACIONAL DE TECNOLOGIA?

48. Los datos sobre el impacto del comercio en la transferencia de tecnologia son confusos.
En alguna medida, |as diferencias en los resultados pueden explicarse por las diferentes mediciones de
la transferencia de conocimiento y de tecnologia utilizadas. Las solicitudes de patentes, la [+D y la
productividad extranjera, la actividad econdmica internaciona (es decir, la parte correspondiente a
empleos en entidades extranjeras en el empleo total en gran parte del trabajo en actividades derivadas
de la IED) son medidas de la transferencia de tecnologia. Sin embargo, sblo una parte de esas
medidas de las transferencias de tecnologia constituyen efectos secundarios de difusion de tecnologia
(ventajas obtenidas por el pais importador sin pagar un precio), ya que agunas podrian requerir, por
gemplo, € pago de regalias y de licencias, u otras transacciones econdmicas basadas en e mercado.
A este respecto, la mejor medida de los efectos de difusién de tecnologia es probablemente € nimero
de referencias a patentes. Sin embargo, en ellas no se tiene en cuentala transferencia de conocimiento
"técito".

49, Cuando se estudia la importancia del comercio para la difusion internacional de tecnologia,
un enfoque genera utilizado en los trabajos empiricos consiste en estudiar el efecto de la tecnologia
extranjera (medida por la I+D extranjera, |as patentes, etc.) en la productividad total de los factores,
en que €l nivel de tecnologia en el extranjero se pondera teniendo en cuenta la parte correspondiente a
las importaciones bilaterales (regresién de los efectos de la 1+D internacional). Otro enfoque consiste
en determinar si la tecnologia desarrollada en el extranjero afecta e ritmo de innovacion en €l pais y
S esto estarelacionado con € comercio.

50. Se presenta a continuacion € resultado de los trabajos empiricos sobre e comercio y la
difusion internacional de tecnologia, dividiendo los estudios que apoyan la idea de un efecto de la
composicion de las importaciones en la difusion de tecnologia por pais de origen, por industria, por
los que usan patentes como indicadores de la difusion de tecnologia y por los que se concentran en €l
andlisis de los determinantes de una difusion internaciona exitosa de las tecnologias.

1 Efecto dela composicion delasimportaciones, por paisde origen

51. A fin de examinar € efecto de la composicion de las importaciones, en la investigacion
empirica se distingue entre las importaciones que se originan en paises desarrollados y las que se
originan en paises en desarrollo, y entre las importaciones de productos con un ato nivel de
tecnologia y las importaciones sin elementos de tecnologia. La idea es que las importaciones
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provenientes de paises industriales tienen un contenido intrinseco de tecnologia més alto que las de
los paises en desarrollo. De manera andloga, las importaciones de bienes de capital 0 de maquinariay
equipo tienen un contenido medio més ato de tecnologia que las manufacturas totales, en
consecuencia, las primeras tienen un mayor potencia de transferencia de tecnologia.

52. En estos trabajos se estudia tipicamente la medida de la difusion de tecnologia utilizando la
regresion de los efectos de la1+D internacional. Este enfoque explicala productividad de los factores
sobre labase de las actividades de |+D internas y extranjeras. El papel que desempefialal+D de cada
interlocutor comercial extranjero en la determinacion del nivel de productividad interna del pais se
pondera teniendo en cuenta e nivel de lasimportaciones bilaterales.

53. Un estudio crucia en este contexto es el realizado por Coe y Helpman (1995). Estos autores
han encontrado que la difusién de tecnologia es mayor cuando un pais importa rel ativamente mas de
paises con un nivel ato que de los paises con un nivel bajo de conocimiento (este es asi un efecto de
la composicion de las importaciones). En segundo lugar, llegan a la conclusion de que, para una
composiciéon dada de las importaciones, la tecnologia transferida del extranjero es mayor cuanto
mayor es el nivel global de lasimportaciones.

54, Se han planteado dudas acerca de la pertinencia del comercio para la transferencia de
tecnologia en un estudio realizado por Keller (1998), que logré obtener resultados similares a los de
Coe y Helpman utilizando distribuciones "aleatorias’ de las importaciones como factores de
ponderacion, en lugar de la parte correspondiente realmente a las importaciones. Sin embargo, Coe 'y
Hoffmaister (1999) cuestionaron el caracter aleatorio de la participacion de las importaciones
utilizadaen € andlisis de Keller y confirmaron lavalidez de sus resultados. Ademas, € propio Keller
(1997b, 2000), utilizando el mismo tipo de andlisis con datos a nivel de industrias para ocho paises
industrializados, encontré que podria ser importante la composicion de las importaciones. Esto es
cierto, en particular, s los paises reciben una parte relativamente importante de sus importaciones
totales de un pais determinado, como ocurre, por gemplo, en € caso de Canadd, que importa
alrededor del 80 por ciento de los Estados Unidos.

55. Algunos estudios mas recientes apoyan también la idea de que € comercio desempefia un
papel importante en la transferencia de tecnologia. En apoyo de la idea de que la composicion de las
importaciones por paises es un determinante importante de la magnitud de la difusion de tecnologia,
Blyde (2001) encontro efectos de difusiéon de tecnologia més considerables en América Latina en las
importaciones originarias de la OCDE que en lasimportaciones originarias de América Latina.

2. Efecto dela composicion delasimportaciones, por ramas de produccion

56. También existen pruebas firmes de la importancia que tiene la composicion sectorial de las
importaciones para determinar las transferencias de tecnologia. Coe, Helpman y Hoffmaister (1997)
han estudiado |a difusion de la tecnologia proveniente de paises altamente industrializados a 77 paises
en desarrollo. Han demostrado que la productividad total de los factores en los paises en desarrollo
guarda una relacion significativa y positiva con las actividades de 1+D en sus interlocutores
comerciaes industrializados y con sus propias importaciones de maquinaria'y equipo provenientes de
esos paises. Estos autores estiman que es posible que en 1990 los efectos totales de las actividades de
I+D en los paises industrializados hayan contribuido a incrementar la produccién en los paises en
desarrollo en unos 22.000 millones de délares EE.UU. Para poner esta cifra en perspectiva, cabe
recordar que el total de la ayuda oficial para el desarrollo proveniente de fuentes multilaterales y
bilaterales alcanzd en 1990 a unos 50.000 millones de ddlares. Sin embargo, son menos firmes las
pruebas de los efectos de difusion Norte-Sur cuando se emplean datos referentes al tota de las
importaciones de manufacturas o de bienes y servicios en lugar de datos sobre la importacion de
maguinariay equipo (categoria 7 de la CUCI).
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57. Del mismo modo que Coe, Helpman y Hoffmaister (1997), Xu y Wang (1999) han hallado
pruebas de difusién de la tecnologia relacionada con e comercio como resultado de las importaciones
de bienes de capital, pero no al tener en cuenta datos comerciaes referentes a todos los productos
manufacturados. Iguales han sido los resultados obtenidos por Meyer (2001), que estima que las
importaciones de maquinaria tienen una influencia en la difusion de tecnologia equivalente a doble
de lainfluencia de todas las importaciones incluidas en la CUCI.

58. Algunos autores han sugerido que los progresos en la tecnologia de la informacién y las
comunicaciones pueden tener importantes efectos en la productividad de otras ramas, tal vez incluso
en otros paises. Las estimaciones sobre los efectos de difusion de tecnologias de los Estados Unidos.
en e Canada realizados por Gera, Gu y Lee (1999) sugieren que los efectos derivados de las
importaciones de productos de tecnologia de lainformacion y las comunicaciones provenientes de los
Estados Unidos han tenido en la productividad del trabajo de las industrias canadienses una influencia
equivalente a cuatro veces la de las importaciones de otros productos.

3. Referencias a patentes como indicador es de las cor rientes de conocimientos

59. En algunos estudios econdmicos empiricos en que se examinan datos relativos a la difusion
internacional de tecnologia se utilizan las referencias a patentes (en lugar de la 1+D) para medir la
transferencia de tecnologia.

60. Si6holm (1996) estudio las referencias contenidas en las solicitudes de patentes presentadas
por empresas suecas a patentes pertenecientes a inventores de otros paises. Encontré una correlacion
positiva entre las referencias a patentes de Suecia y las importaciones bilaterales; este resultado es
coherente con la hipétesis de que las importaciones contribuyen a la difusién internacional de
conocimientos.

4, Factores que determinan el éxito de la difusion internacional de la tecnologia

61. Hay grandes diferencias en € grado de éxito que alcanzan los paises al adoptar tecnologias
extranjeras. De ahi que otra corriente haya planteado la cuestion de cudles son los principal es factores
que determinan el éxito de la difuson de tecnologias provenientes del exterior. Dos factores
determinantes de la difusion exitosa de la tecnologia en que se ha hecho hincapié son un nivel
determinado de capital humano nacional (que puede representarse por € nivel de instruccion de la
poblacion (Nelson y Phelps, 1966) vy las actividades nacionales de 1+D (Cohen y Levinthal, 1989)).
Ambos factores se asocian con € concepto de capacidad de absorcién, es decir, la idea de que una
empresa 0 un pais necesita contar con ciertos conocimientos y aptitudes para poder adoptar con éxito
conoci mientos tecnol gicos extranjeros.

62. En los estudios econdmicos empiricos en que se considerala funcion del capital humano y las
actividades de 1+D en € pais como factores que determinan las transferencias de tecnologia se
examina la forma en que se relaciona e capital humano con medidas de las transferencias de
tecnologia Por gemplo, Caselli y Coleman (2001) han utilizado datos sobre las importaciones de
equipo de oficina, informatica y contabilidad como factor para medir la difusién interna de
tecnologias. Esos autores sostienen que, dado que muchos paises carecen de unaindustria nacional de
computadoras, la importacion de computadoras mide la transferencia de tecnologia informatica
proveniente del extranjero. Su conclusion es que las importaciones de computadoras tienen una
correlacion positiva con las medidas del capital humano.

63. Hanushek y Kimko (2000), utilizando resultados de pruebas normalizadas sobre
conocimientos de cienciay tecnol ogia correspondientes a unos 30 paises, han sostenido recientemente
gue e aspecto cualitativo del capital humano tiene por o menos igual importancia que su nivel
general para determinar €l éxito de latransferencia de tecnologia.
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64. Por dltimo, Griffith, Redding y van Reenen (2000a) han utilizado datos a nivel de las ramas
de produccion provenientes de 12 paises de la OCDE para los afios 1974 a 1990 para estudiar cudes
son los factores que determinan la dinamica de la productividad en esa muestra. Han hallado, en
forma coherente con la teoria de la convergencia de la productividad, que € aumento ulterior de
laPTF guarda una relacion negativa con el desnivel inicial de la productividad. Si esta ultima
variable se relaciona con la I+D, se acentlia alin més la tendencia a la convergencia de la PTF en los
distintos paises. Esto es coherente con laimportancia empiricamente comprobada de la capacidad de
absorcion, porque significa que las distancias se acortan con particular rapidez cuando hay inversiones
importantes en 1+D en las industrias de baja productividad.

V. LA INVERSION EXTRANJERA DIRECTA Y LA DIFUSION DE LA TECNOLOGIA
A. ¢COMO GENERA LA |ED TRANSFERENCIAS DE TECNOLOGIA?

65. Las corrientes de |ED de paises desarrollados a paises en desarrollo tienden a producir efectos
positivos en la productividad del pais receptor. Se considera que la IED aumenta el conocimiento
tecnoldgico en los paises en desarrollo a trasladar a éstos una produccion de alta productividad. Este
fendmeno supone un efecto secundario de difusion de conocimientos tanto pasivo como activo. En
primer lugar, las inversiones de las empresas multinacionales en los paises en desarrollo tienden a
aumentar € nivel de productividad en e pais directamente, por la simple razén de que esas filiales
extranjeras suelen tener productividad més elevada y su produccién se incluye en las estadisticas
nacionales. Se trata agqui, como en e comercio de insumos tecnol6gicamente avanzados, de una
forma de difusion tecnoldgica pasiva en la medida en que no se requiere un proceso activo de
aprendizgje. Ademaés, este aumento de productividad se pierde s la empresa multinacional se
traslada.

66. Puede tener una importancia mayor (porque no se perderia en caso de trasladarse la empresa
multinacional a otro pais) la difusién de conocimientos activa, es decir, el conocimiento tecnol égico
que se difunde de las plantas de produccion extranjeras a la economia nacional.’ En este sentido,
lalED puede ser una fuente de difusion tecnoldgica ain més importante que € comercio, porque
supone no solo la entrada de productos en €l pais en desarrollo sino también la de partes enteras de la
cadena de produccion de las empresas multinacionaes. En particular, la IED da lugar a la
importacion de factores de produccion en los paises en desarrollo en la forma de personas atamente
calificadas y/o de bienes de capital con un alto contenido tecnoldgico. LalED trae también apargjada
nuevas técnicas de gestion, nuevas lineas de produccién, etc.

67. A este respecto, la IED impulsa la difusion de conocimientos mediante la interaccion entre
empresas nacionales y extranjeras'y la comunicacion de persona a persona.

1 Interaccion entre empresas hacionalesy extranjeras

68. La IED favorece la interaccion entre empresas nacionales y extranjeras a aproximarlas
geogréficamente. Hay tres efectos bésicos de la interaccion entre empresas nacionales y extranjeras
gue pueden conducir a la difusién de tecnologiaz @) los efectos de concatenacion regresiva y
progresiva; b) los efectos de demostracion; y c) los efectos de competencia.

a) Los efectos de concatenacion regresiva fomentan la difusion tecnoldgica a dar
mayor incentivo a los proveedores locales para que adopten tecnologias nuevas. La
filial extranjera hace participar a sus abastecedores en su propia cadena de produccion
y les exige una cdidad méas ata y normas de entrega mas acelerada. Los

® BIémstrom y Kokko (1998) han estudiado recientemente diversas formas en que la |ED puede llevar
auna difusién de tecnologia.
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conocimientos  tecnolégicos se difunden de las empresas extranjeras
tecnol gicamente mas adelantadas a las empresas locales porque las primeras suelen
apoyar a sus proveedores en sus esfuerzos a través de métodos de control de
existencias y de calidad, informacién sobre normalizacion, etc.

L os efectos de concatenacion progresiva fomentan la difusion tecnol 6gica porque las
filiales tecnol6gicamente adelantadas ayudan a las empresas del pais receptor a
mejorar sus normas de calidad y de servicio en las fases ulteriores del proceso de
produccion. Esto hace que otras empresas del mercado, y no solo lafilial extranjera,
también puedan beneficiarse de los niveles més atos acanzados por 1os proveedores
y distribuidores. Latecnologia se difunde asi en el plano interno.

LalED favorece la difusion de conocimientos tecnol 6gicos por sus efectos de demostracion y
de competencia.

b) El efecto de demostracion consiste en la copia, imitacién y retroingenieria de nuevas
tecnologias y la adopcion de procedimientos de gestion, comercidizacion y
produccion més eficientes (uno de los gjemplos mas citados es el de las empresas
locales que pueden aprender y beneficiarse de los resultados de exportacion de filiales
extranjeras, que generalmente tienen méas experiencia en la exportacion y cuentan con
una cartera mas vasta de vincul os internacional es).

C) Los efectos de competencia son importantes porque las empresas locales pueden
comenzar a adoptar nuevos habitos de gestion y a imitar nuevas tecnologias al sentir
la presion en € mercado de los competidores extranjeros, que cuentan con una
ventaja resultante de métodos tecnol 6gicos o de organizacidn superiores.

2. Comunicaciones de per sona a persona

69. La IED favorece también las comunicaciones de persona a persona al poner en contacto a
expertos extranjeros con trabajadores nacionales. La IED puede impulsar la formacion de capital
humano y la transmisién de conocimientos. Esto puede ocurrir a través de una capacitacion formal
(capacitacion en e empleo, cursos de formacion, intercambios de persona, etc.) o de intercambios
informal es de conocimientos (contactos informales y académicos, publicaciones técnicas, etc.).

70. La produccion desarrollada en esas filides extranjeras también da lugar a efectos de
aprendizaje en los trabgjadores que participan en e proceso de produccion. En € caso de los
trabajadores en las filiales extranjeras esto adopta la forma del aprendizaje practico en la actividad,
pero también supone la capacitacion forma de trabajadores y personal directivo. Las filiales
extranjeras tienden a capacitar a su personal mas que las empresas |locales, como ha sido documentado
por Gershenberg (1987) en d caso de Kenya (véase el recuadro 1) y respecto de Hong Kong por
Chen (1983). El aprendizaje practico no se presta d registro estadistico, por lo que su verificacion
empiricano esfécil; sin embargo, se ha sefialado que es una de las principales vias de aumento de la
productividad a lo largo del tiempo. El aprendizae préctico puede consistir sencillamente en la
adquisicion de las aptitudes bési cas necesarias para €l mangjo de maquinaria, como en € caso de las
méquinas de coser. Pero también puede consistir en € aprendizae de meores técnicas
administrativas y de gestion por € persona directivo nacional. Como la funcion de ese persona
consiste en lograr una combinacion eficiente de insumos, €l efecto de aprendizaje puede tener en ese
caso gran importancia en el aumento de la productividad.

71. La capacitacion y el aprendizaje précticos mejoran la productividad directamente, ya que son
formas de acumular capital humano (en el sentido de un nivel mayor de capacidad técnica) que escapa
alas mediciones convencionales del capital humano basadas en los afios de estudio. Si lainversion de
este tipo de lasfiliales extranjeras en la capacitacion de sus trabajadores es grande y productiva, cabe
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esperar un aumento en la produccién de la economia. Ese aumento se producira sin un
correspondiente incremento de los "insumos medidos’, por [o que cabe esperar que aumente a su vez
la PTF en el pais receptor.” Teniendo en cuenta la forma en que medimos la productividad y la
tratamos como sinbnimo de conocimientos tecnol 6gicos, esto representa efectivamente un aumento
del nivel tecnol6gico.?

72. Los conocimientos obtenidos del extranjero a través del aprendizaje préctico pueden
difundirse sucesivamente en toda la economia del pais cuando un trabagjador se retira de la empresa
multinacional y establece su propia empresa o se incorpora a una empresa nacional. La movilidad de
la mano de obra difunde en la economia local los beneficios derivados del aprendizaje y la
capacitacion en las filides extranjeras, y de este modo facilita a los productores nacionaes la
adopcion de nuevas técnicas de produccion. Los elementos de juicio provenientes de Kenya que se
presentan en el recuadro 1 se refieren a los efectos de la IED en los niveles de aptitud técnica en €
pais receptor y a laimportancia de la movilidad de la mano de obra para difundir los conocimientos
adquiridos en toda la economia del pais.

73. En sintesis, existen cuatro vias de difusién de la tecnol ogia mediante la IED:

- las concatenaciones regresivas y progresivas,
- los efectos de demostracion;

- los efectos de competencia;

- el aprendizaje practico.

74. El tipo de IED (definido por su contenido tecnoldgico y las posibilidades que ofrece para la
difusion de tecnologia), junto con las condiciones econdmicas existentes en el pais receptor, como €l
régimen de la propiedad intelectual, el nivel general de instruccion de la poblacion, e grado de
movilidad de la mano de obray el entorno empresarial, determinan la eficacia de estas cuatro vias
paratransferir tecnologias provenientes del exterior y difundir latecnologia extranjeraen el pais.

75. En las secciones siguientes se examinard en primer lugar cudles son los tipos de IED que
ofrecen mayores posibilidades de difusion de tecnologia y, en segundo lugar, qué factores determinan
los tipos de IED que cada pais atrae. Se indicaralaforma en que latecnologia extranjera adquirida a
través delalED se difunde en el interior del pais. En particular, se examinaralafuncién que cumplen
la educacion, la propiedad intelectual y la movilidad de la mano de obra. Por Ultimo, se hace un
estudio de los datos empiricos sobre | os efectos de la |ED en la difusién de tecnologia.

" Cabe recordar que la productividad total de los factores es el promedio de la produccién resultante de
cada unidad de insumo. Losinsumos son, en general, capital fisico, mano de obray capital humano.

8 Debe destacarse que este proceso de aprendizaje préctico constituye un efecto secundario de difusion
de conocimientos en la medida en que las filiales extranjeras imparten cierta capacitacion y dan oportunidades
de aprendizaje a su personal en forma gratuita. En realidad, los conocimientos y la capacitacion que recibe €
personal de las filiales extranjeras queda incorporado en los trabajadores que los reciben, y sus derechos al
respecto estan bien definidos. En principio, en condiciones de mercado perfectas (s no hay limitaciones de
liquidez, o ha sido posible asegurarse contra €l riesgo de incertidumbre de los beneficios futuros, por ejemplo),
el valor de estos conocimientos podria ser pagado por los trabajadores (el trabajador deberia tener en cuenta que
esta capacitacion le permitira obtener ingresos futuros mayores). Si fuera asi, no estariamos ante un efecto
secundario de difusién de conocimientos. Habria una transferencia de tecnologia, pero no representaria una
externalidad (véase Acemoglu y Pischke, 1998).
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B. ¢CUALES SON LOS TIPOS DE |IED QUE OFRECEN MAY ORES POSIBILIDADES PARA LA DIFUSION
DE TECNOLOGIA?

76. Las posibilidades de difusién de tecnologia a través de la |ED pueden depender del contenido

tecnoldgico de la propiainversion y de la medida de laintegracion de la empresa multinacional con la
economia del pais receptor.

1 Contenido tecnol6gico

77. El contenido tecnolégico de la IED puede corresponder al nivel de adelanto tecnoldgico del
producto de la empresa multinacional o ala intensidad tecnolgica de la actividad que ésta realiza en
el pais receptor. Las empresas extranjeras pueden decidir trasladar al pais receptor la fabricacion de
un producto de alta tecnologia, como las computadoras (por jemplo, Intel en Costa Rica), 0 pueden
optar por fabricar productos de baja tecnologia, como, por gemplo, camisetas. Las empresas
multinacionales también pueden trasladar a pais receptor actividades de alta tecnologia, como las
de 1+D, o0 solo otras de bgjatecnologia, como las de montgje.

78. Si la intensidad de la difusion proveniente de la IED varia entre las distintas ramas de
produccion, la composicion de la |[ED resulta importante para la evolucion de la productividad en el
pais en desarrollo. Para captar € hecho de que los tipos de IED con distintos niveles de intensidad
tecnoldgica repercuten de diferente manera en la PTF, los andlisis empiricos deberian estudiar los
efectos de la IED con alta intensidad tecnol6gica en la PTF en e pais receptor con independencia de
los efectos de la IED con bajo contenido tecnol6gico.’ Lamentablemente, |a falta de datos sectoriales
confiables sobre la IED bilateral impone a este andlisis una limitacion importante. Debido a €lo,
podria subestimarse considerablemente la magnitud de las transferencias de tecnologia a través de
lalED.

79. El hecho de que es mayor la difusion de tecnologia derivada de las industrias con ato
contenido tecnol 6gico podria parecer una verdad intuitiva. Sin embargo, es preciso tener conciencia
de que no ocurre asi forzosamente. Por € contrario, existen algunas pruebas empiricas de que esos
efectos son mayores en |as actividades en que es més reducido € desnivel tecnol 6gico entre |los paises
en desarrollo y los paises desarrollados. Una de las explicaciones de este fendmeno es que, cuando €
desnivel tecnol 6gico es pequefio, |os productores nacional es pueden apoyarse en |os conocimientos ya
adquiridos para imitar a las filiales extranjeras. Kokko, Tansini y Zejan (1996) han utilizado datos
tomados a nivel de los establecimientos de produccién en e Uruguay durante e periodo 1988-1990
para poner a prueba la existencia de efectos de difusién en las industrias. So0lo encontraron esos
efectos en actividades con un desnivel tecnol6gico reducido en relacion con las empresas extranjeras.
Los autores citados definen el desnivel tecnol 6gico como la diferencia de la productividad de la mano
de obra entre las empresas nacionales y las extranjeras, y sdlo han encontrado un efecto positivo
resultante de la presencia de empresas extranjeras en la productividad de la mano de obra en la
muestra con un desnivel tecnoldgico bajo. Esto significa, a su juicio, que la capacidad de la economia
nacional para generar efectos de difusion de conocimientos mediante la IED requiere gque los
conacimientos de las filiales extranjeras no estén algjados del nivel tecnoldgico acanzado por la
economia nacional.

® También se podria estimar el diferente efecto de la IED proveniente de diversos paises, cada uno de
los cuales se caracteriza por un nivel diferente de desarrollo tecnoldgico (véase Girmay Wakelin, 2001). Pero
esto solo resolveria el problema parcia mente.
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2. Grado deintegracion con la economia nacional
80. Para cada nivel de intensidad tecnoldgica de la IED, el grado de integracién con € mercado

local y con la mano de obra nacional determina también € potencial de difusion de tecnologias de la
|ED.

81. ¢Qué determina €l grado de integracion de la IED con el mercado loca? Una distincién
crucia a este respecto es s la IED se propone utilizar mano de obra barata en & mercado local para
exportar los productos a paises desarrollados o satisfacer la demanda del mercado loca utilizando
bienes intermedios producidos por fabricantes nacionales y persona tanto calificado como no
calificado. En e primer caso, los efectos de concatenacion regresiva y progresiva, los efectos de
demostracién y los efectos de competencia no actlan como vias de difusion internacional de la
tecnologia. En este caso solo se transfiere tecnologia del inversor ala economia nacional mediante la
capacitacion y el aprendizaje de la mano de obra local empleada por € inversor. Si el principa
motivo que lleva a inversor a instalarse en el pais receptor es la explotacion de una mano de obra
barata, es probable que la empresa se dedique a una actividad con bagja intensidad tecnologica. La
transferencia de tecnologia derivada del aprendizaje préctico también sera reducida.  En cambio,
cuando la inversién apunta a mercado local, la IED actia como mecanismo de transferencia de
tecnologia por todas las vias posibles. Resultan entonces mayores las posibilidades de difusion
tecnol 6gica ala economia nacional .

82. Esto lleva a sefialar las diferencias entre la IED vertica y la horizontal. La distincién entre
esos dos tipos de IED es importante porgue tienden a caracterizarse por grados diferentes de
integracion con lared econdmicadel pais receptor.

83. La IED vertical caracteriza las decisiones sobre inverson de las empresas de paises
desarrollados en paises en desarrollo (Maskus, 1998). La IED vertical es tipica de las empresas que
fragmentan su cadena de produccion en etapas, ajustando en su actividad la intensidad de los factores
alo que cada pais receptor ofrece respecto de cada factor.

84. LalED vertica corresponde habitualmente a la produccion destinada a la exportacion (ya se
trate de productos de consumo fina o de bienes intermedios). Suele concentrarse en zonas francas
industriales que tienen muy escasas vinculaciones con € pais en que estén situadas (CEPAL, 1998;
Buitelaar y Padilla Pérez, 2000). Ofrece asi generalmente muy pocas posibilidades de transferencia
de tecnol ogia.

85. La IED horizontal se refiere a la produccién en € extranjero de bienes para e mercado
exterior que son similares a los producidos en €l pais de origen. En la IED de tipo horizontal se
producen articulos similares en todos los lugares en empresas que disponen de mdltiples plantas.
Se calificaaveces lalED horizontal como inversion en busca de mercados, y es mas frecuente en las
inversiones entre paises industrializados de tamafio y caracteristicas similares. En este caso es
probable que la empresa multinacional desarrolle fuertes concatenaciones regresivas y progresivas
con laeconomia local y provoque efectos de competenciay de demostraci én importantes, junto con €
aprendizaj e préctico.

C. ¢QUE FACTORES DETERMINAN EL TIPO DE IED QUE ATRAE CADA PAIS?

86. Se sefial 6 antes que las transferencias de tecnologia a través de la IED pueden depender del
grado de intensidad tecnologica de la IED y de la medida de la integracion entre la actividad de la
empresa multinaciona y la economialocal. Se considera en general que lalED vertica se caracteriza
por un grado mas bao de integracion con e mercado loca y un grado menor de intensidad
tecnolgica que lalED horizontal.
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87. Se examinaran en esta seccion |os factores que determinan el grado de intensidad tecnol 6gica
de la IED que llega a un pais 'y, en particular, la funcion que cumplen el nivel de instruccién y la
solidez del régimen de esas inversiones en la determinacion del tipo de IED que cada pais atrae.

1 cQuédetermina d nivel del contenido tecnoldgico dela lED quellega a un pais?

88. Para responder a esta pregunta es preciso, en primer lugar, definir los factores que determinan
ladecisiéon deinvertir. El marco elaborado por Dunning (1981), basado en e patrimonio, la ubicacién
y lainternalizacion, constituy6 una de las primeras tentativas de explicar los motivos que llevan a las
empresas a convertirse en multinacionales. Dunning indica tres tipos de ventajas que una empresa
debe tener para que se convierta en internaciona y pueda hacer frente en los mercados del extranjero
alacompetencia de las empresas locales.

a) Ventgjas de patrimonio. La empresa tiene que poseer bienes propios, materiales o
intangibles (tecnologia, marcas, etc.), que le den una ventagja comparativa. Los bienes
intangibles suelen desempefiar una funcién mas importante en este caso. Se trata a
menudo de bienes basados en conocimientos, que pueden transferirse con facilidad
dentro de laempresa através de las fronteras, pero no entre empresas.

b) Ventgjas de ubicacion. Tiene que ser ventgjoso instalarse en €l extranjero en lugar de
atender el mercado extranjero mediante la exportacion. Esto puede suceder, por
giemplo, cuando la distancia entre los dos paises genera grandes gastos de transporte
0 €l pais receptor tiene bajos costos de mano de obra o vastos recursos naturales que
la empresa inversora utiliza como insumos.

C) Ventgjas de interndizacion. Las empresas tienen que obtener una ventga de la
satisfaccion del mercado locamente en lugar de otorgar licencias o vender sus
conocimientos en e extranjero para que € mercado sea abastecido por empresas
nacionales. Larazon méas obvia de las ventajas de internalizacién es laimposibilidad
de formalizar contratos que satisfagan al mismo tiempo a la empresa multinaciona y
alanacional.

89. L as empresas gque gocen de estas tres ventajas encontraran mas eficiente atender os mercados
del extranjero a través de la IED que por medio de la exportacion o el otorgamiento de licencias.
Sobre la base de este marco de referencia, otros economistas (Markusen y Maskus, 1999a y 1999b)
han argumentado que & motivo més corriente por e que las empresas se convierten en
multinacionales es que poseen un producto determinado con alta intensidad de conocimientos que
puede transferirse con facilidad (y a bajo precio) dentro de la empresa, y que se utiliza en varios
establecimientos con un costo adicional minimo (economias de produccion en multiples plantas), pero
gue no es facil transferir entre empresas. Lo que hace que la |ED sea tan importante para la difusion
de tecnologias es el ato contenido tecnol 6gico de las actividades de |as empresas multinacional es.

90. Se desprende de o anterior que €l régimen de propiedad intelectua (ventaja de patrimonio) y
la disponibilidad de mano de obra calificada en el pais receptor (ventgja de ubicacion) son dos
factores importantes para determinar la instalacion de empresas de alta tecnologia. Estas cuestiones
se analizaran més deteni damente en |as secciones siguientes.

2. El régimen de propiedad intelectual y las corrientesde |l ED alos paises en desarrollo

El régimen de propiedad intelectual y €l volumen de |ED en los paises en desarrollo

91. Suele sostenerse que un régimen de propiedad intelectual sdlido favorece las corrientes
deIED hacia los paises porque asegura que € inventor podra obtener beneficios monopdlicos
derivados de sus innovaciones. Sin embargo, los datos empiricos acerca del efecto del régimen de
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propiedad intelectual sobre la IED son conflictivos (véase Kondo, 1995; Ferrantino, 1993;
Mansfield, 1995; Leey Mansfield, 1996; y Maskus, 2000a).

92. Una explicacion plausible de las escasas pruebas del efecto positivo de un régimen de
propiedad intelectual mas sblido en la afluencia de IED se basa en tres argumentos. En primer lugar,
la solidez del régimen de propiedad intelectual tiende a afectar en distinta forma a los diferentes tipos
de IED (vertical y horizonta). En segundo lugar, € tipo de IED que un pais atrae depende en gran
medida de su grado de desarrollo. Por Ultimo, €l comercio, lalED y e otorgamiento de licencias son
distintos modos de abastecer un mercado extranjero. El régimen de propiedad intelectual determinala
preferencia de las empresas extranj eras entre esos mecani Smos.

i) Los derechos de propiedad intelectual y 1a |ED vertical y horizontal

93. En € caso de la |IED vertical, la empresa se instala en un pais determinado para aprovechar
costos de produccion més bajos o recursos naturales de que no dispone en otros lugares. Al inversor
no le interesa la demanda local de sus productos ni la forma en que e régimen de propiedad
intelectual de ese pais puede afectar a esa demanda. El régimen local de propiedad intelectual sblo
desempefia una funcién en la decision de instalacion en un pais en la medida en que la fata de
proteccion puede afectar al proceso de produccion, o las empresas locales pueden convertirse en
competidoras internacionales mediante la imitacion de tecnologias. Los paises en desarrollo tienen
una desventaja tecnoldgica demasiado grande frente a los paises desarrollados para que puedan
representar una amenaza para las empresas multinacionales en e mercado internacional. No es
probable entonces que € fortalecimiento del régimen de propiedad intelectual influya mucho en la
decisién de una empresa situada en un pais desarrollado de invertir directamente (a través de la IED
vertical) en paises en desarrollo.

94, En € caso de la IED horizontal, las empresas se instalan en determinado pais para abastecer
mas eficientemente su mercado. Esto es més frecuente cuando € motivo gque lleva a una empresa a
invertir directamente en el extranjero es aprovechar la propiedad de bienes intangibles (marcas,
patentes, derechos de autor). En estos casos, €l atractivo de un mercado (su tamafio o la capacidad
adquisitiva de su poblacion) y la solidez del régimen de derechos de propiedad intelectual
desempefian una funcion esencial en la decision de la empresa de invertir en el extranjero. Un
régimen de derechos de propiedad intelectual débil puede perjudicar la oferta de productos sensibles a
ese régimen (es decir, los que pueden copiarse facilmente) através de lalED, porque laimitacion més
barata de productos copiados puede llegar al mercado e impedir que la empresa multinacional obtenga
beneficios de sus innovaciones. Por esa razon, los regimenes de propiedad intelectual més solidos
tienden arecibir més |ED horizontal.

i) El tipo de IED y el grado de desarrollo del pais receptor

95. En generd, e tipo de IED que un pais atrae tiene una fuerte correlacion con su etapa de
desarrollo (Maskus, 1998; vy gréfico siguiente). Los paises menos adelantados no atraen
préacticamente ninguna IED (excepto en recursos naturales) porque carecen de la infraestructura 'y €
capital humano necesarios. Al desarrollarse, los paises pasan a ser cada vez mas capaces de atraer
IED vertical, sobre todo por los bajos salarios. A medida que avanzan en la escala del desarrollo, su
nivel salarial aumenta y pierden atractivo para la IED vertica. Sin embargo, € aumento de los
salarios suele implicar un mayor poder adquisitivo de la poblacién, y los paises se vuelven méas
atractivos paralalED horizontal.

19 Maskus (2000a y 2000b), Mansfield (1995) y Lee y Mansfield (1996) han encontrado un efecto
positivo e importante de la solidez del régimen de la propiedad intelectual en las |ED de los Estados Unidos; los
resultados de Maskus sblo se aplican a las |ED en paises en desarrollo. Ferrantino (1993) y Kondo (1995) no
encuentran indicios de efectos significativos.
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Gréfico 1. Afluenciade IED vertical y horizontal y grado de desarrollo de una economia

IED
A
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Vertica

>
PIB por habitante
Fuente: Zhang (1996) y Maskus (1998b).

iii) Los derechos de propiedad intelectual y la opcién entre la exportacion, la IED y €
otorgamiento de licencias

96. Las empresas tienen tres modos de abastecer un mercado extranjero. Pueden exportar €l
producto, producirlo ali, o vender unalicenciaa otraempresa. Laopcion entre estos tres mecanismos
diferentes guarda relacion en parte con el nivel de respeto de los derechos de propiedad intelectual en
el mercado extranjero. En particular, la teoria econdmica indica (véase Maskus, 2000b) que las
empresas comienzan atendiendo los mercados mediante la exportacion. A medida que los paises
mejoran su régimen de propiedad intelectual, |as exportaciones se sustituyen por la IED, y cuando se
alcanza un nivel minimo determinado de proteccién, la IED se reemplaza por el otorgamiento de
licencias.

97. Confirman esta teoria los resultados de algunos trabgos empiricos. Por gemplo,
Maskus (2000b) encontr6 una correlacion negativa entre lalED de los Estados Unidos y la solidez del
régimen de propiedad intelectual en € pais de destino respecto de una muestra de paises tanto
desarrollados como en desarrollo, y una correlacion positiva para € subconjunto de paises en
desarrollo. Una explicacion plausible es que € signo negativo recoge € efecto de sustitucién de la
IED por €l otorgamiento de licencias en los paises desarrollados, mientras que el signo positivo puede
atribuirse a que son pocos todavia los paises en desarrollo que han acanzado €l nivel minimo en €l
régimen de propiedad intelectual.

98. En sintesis, los escasos indicios de una relacion firme entre la solidez del régimen de
propiedad intelectual y las corrientes de IED a los paises en desarrollo pueden explicarse porque la
mayor parte de las corrientes de IED a esos paises es vertica y por ende no muy sensible a grado de
respeto de los derechos de propiedad intelectual. En lo que respecta alalED en paises desarrollados,
el nivel de respeto de los derechos de propiedad intelectual es generalmente muy ato, y un régimen
de propiedad intelectual méas firme puede hacer que las empresas opten por atender € mercado
mediante € otorgamiento de licencias, en lugar delalED.
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L os derechos de propiedad intelectual y el contenido tecnolégico de lalED

99. S6lo hay indicios tenues de un efecto positivo de la solidez del régimen de derechos de
propiedad intelectual sobre la afluencia de IED. Esto plantea la cuestion de s € régimen de
propiedad intelectual afecta o no a la composicién de la IED en lo que respecta a su contenido
tecnoldgico. En efecto, es probable que el régimen de propiedad intelectual desempefie una funcién
distinta en las decisiones sobre inversion de una empresa dedicada a actividades de alta tecnologia
(como las de I+D) o a la produccion de bienes con alto contenido tecnoldgico, en comparacion con
una empresa que produce, por g emplo, bienes de baja tecnol ogia.

100.  Un estudio redizado por Mansfield (1995) sobre varias empresas estadounidenses, alemanas
y japonesas muestra que, a acentuarse € contenido tecnol 6gico de la actividad de una empresa -desde
las ventas y la digtribucion hasta las actividades de 1+D- aumenta el porcentgje de empresas que
afirman que la solidez del régimen de propiedad intelectual constituye un factor importante en sus
decisiones de invertir en un pais o en otro. En otro estudio, Lee y Mansfield (1996), utilizando datos
de laIED de los Estados Unidos a nivel de las empresas, constataron que los derechos de propiedad
intelectual desempefiaban una funcién mas importante en cuanto a determinar la ubicacion de la IED
paralas actividades con alto contenido tecnol dgico, y cuando latecnologia erafécil de copiar.

101. Globalmente, los elementos de juicio sobre la relacion entre la solidez del régimen de
propiedad intelectual y las corrientes de IED muestran que un régimen firme constituye un factor
importante para atraer inversiones de empresas de alta tecnol ogia.

3. Lainstruccion como factor de atraccion delalED: unarazdn de peso para adoptar una
buena politica educacional

102.  Lainstrucciony lalED influyen entre si en ambos sentidos. LalED eleva el nivel general de
conacimiento de los trabajadores en € pais receptor através de la capacitacion y el aprendizaje. Enla
medida en que las empresas multinacionales contratan mano de obra local, la capacitacion y €
aprendizaje representan un efecto secundario de difusion, en e pais receptor, de conocimientos
generados en € extranjero.

103.  En este capitulo se observa que un nivel alto de instruccion también es un factor que atrae
lalED. Es posible que un pais que cuenta con una abundancia de trabajadores calificados atraiga
més IED. Es posible también que los niveles de instruccion afecten la composicion de la IED por
sectores de produccién.

Lainstrucciony laafluenciade IED

104.  Cabe sostener que la disponibilidad de mano de obra barata es el principal motivo por € que
las empresas multinacionales se instalan en paises en desarrollo. Un aumento relativo de la oferta de
mano de obra calificada producira un aumento relativo de los salarios de la mano de obra no
calificaday podriatener un efecto negativo en lalED total. Sin embargo, lainstalacion de capitalesy
la administracion de los procesos de produccion exigen mano de obra calificada, por 1o que la oferta
de ésta afectatambién a costo de lainversion en un pais. Lasfiliales de empresas extranjeras tienden
a importar procesos de produccion originados en los paises desarrollados que a menudo exigen una
mano de obra relativamente caificada, en comparacion con la poblacion local. La disponibilidad de
mano de obra calificada acentuara asi €l incentivo para la afluenciade |ED a un pais. Ademés, como
los inversores extranjeros dependen de mano de obra calificada en una medida gque varia segun las
ramas de produccion, la oferta comparativa de mano de obra cdificada y no calificada influye en la
composicion sectorial delalED.
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105. Existen pruebas de que las filides de empresas extranjeras contratan més mano de obra
calificada que las empresas nacionales, o que muestra laimportancia de la disponibilidad de mano de
obra calificada en e pais para las decisiones de las empresas multinacionales sobre su instalacion.
Aitken, Harrison y Lipsey (1996) han presentado datos correspondientes a México y Venezuela en
gue se comparan las escalas saariales de las filiales extranjeras con las de las empresas nacionales.
En el caso de Venezuela, los salarios de las filiales eran, por término medio, superiores en un 31 por
ciento a los pagados por los productores nacionales. En México esa diferencia alcanzaba a 38 por
ciento. Estas diferencias se pagan porque la mano de obra que contratan los inversores extranjeros
contiene una mayor proporcion de trabajadores calificados y bien remunerados, o porque durante su
trabajo a servicio de inversores extranjeros los trabgjadores adquieren aptitudes que acrecientan €l
salario que se les paga para conservarlos. Lo que importa alos fines de atraer la IED es la medida en
gue la demanda de las filiales extranjeras exige trabaadores calificados. Aitken y otros (1996) han
presentado datos que indican que las empresas extranjeras tienden ainstalarse en industrias y regiones
con un nivel alto de capacitacion en comparacion con el resto de la economia del pais. Esto indica
que los mayores salarios no se deben Unicamente a las aptitudes que los trabajadores adquieren
durante su trabgjo para las filiales extranjeras, sino también a que éstas tienden a contratar mas mano
de obra calificada desde € comienzo. Cabe extraer la conclusién de que un aumento de la oferta de
mano de obra calificada beneficiaria a los inversores extranjeros y tendria probabilidades de atraer
IED a pais.

Lainstrucciony lacomposicion delalED

106. Por lo menos desde el punto de vista tedrico, es mas fécil responder a la pregunta de s los
niveles comparativos de aptitud profesional con que se cuenta en los distintos paises afectan o no ala
composicién delalED. Cabe esperar que los cambios en la oferta de trabajadores capacitados af ecten
la composicion de las corrientes de IED por ramas de produccion de acuerdo con la intensidad de
conocimientos que requiere cada una, ya que esto afecta directamente los costos de produccién en
esas actividades. Costa Rica ofrece un g emplo de un pais con economia en transicion que atrae |IED
en sectores de ata tecnologia, y ha recibido en los dltimos afios grandes corrientes de IED en sectores
de tecnologia relativamente avanzada. La decision de Intel de instalar una parte importante de su
produccion de microplaguetas en Costa Rica, adoptada en 1998, es un gemplo digno de mencién.
Las principales razones que dio Intel en ese momento eran e dto nivel de capacitaciéon vy
conacimiento del inglés entre los trabajadores de Costa Rica, seguido por la estabilidad y el respeto
del orden juridico.

107.  También tiene gran importancia la combinacion de niveles de instruccion (la ofertarelativa de
personal con diferentes grados de calificacién). Ello dalugar a diferencias no sdlo en las actividades
en que se produce |IED sino también en € tipo de actividades que las empresas multinacionales optan
por transferir asusfiliales en €l extranjero. Por g emplo, en laindustriadel automovil, un aumento de
la oferta de mano de obra cdificada puede llevar a una empresa a modificar su produccién pasando
del mero montaje final del automaovil ala construccion efectiva de piezas complejas, como los ges o
los motores. S el nivel de calificacion de la mano de obra sigue aumentando, puede trasladarse
también alafilia en el extranjero una parte de las actividades de |+D de la empresa.

108. Si la IED es importante para la difusion internacional de conocimientos tecnoldgicos, los
datos que prueban que €l nivel y €l tipo de lainstruccion afectan las corrientes de IED hacia cada pais
y €l tipo de IED que €l pais atrae ponen de relieve la importancia de una buena politica educacional
para el desarrollo. Como se verd en la seccidn siguiente, una buena politica educacional es también
importante para el desarrollo en lamedida en que € nivel y la calidad de lainstruccién en un pais son
un determinante importante de su "capacidad de absorcion”, es decir, de sus posibilidades de adoptar
innovaciones originadas en € extranjero.
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D. ¢COMO SE DIFUNDE LA TECNOLOGIA TRANSFERIDA MEDIANTE LA IED DENTRO DEL PAIS?

109. En laseccion precedente se examinG la forma en que los derechos de propiedad intelectua y
la instruccién actlan como factores que atraen la IED. Se mostré que la solidez del régimen de
derechos de propiedad intelectual y el nivel y la combinacion cualitativa de la oferta de mano de obra
calificada afectan no solo las corrientes de IED sino también su composicion por sectoresy €l tipo de
actividades a que se dedican las empresas multinacionales. Se explicd asimismo que € volumen y €l
tipo de IED que un pais atrae son determinantes importantes de volumen de las transferencias
internacionales de tecnol ogia.

110. Latransferencia de tecnologia tiene dos participantes. Una parte suministra la tecnologia y
otralarecibe. El éxito delatransferenciaexige que € pais receptor esté en condiciones de adquirir la
tecnologia y que ésta se difunda internamente. Se concentra agui la atencién en los derechos de
propiedad intelectual, la instruccion y la movilidad de la mano de obra como factores determinantes
delafacilidad con que latecnol ogia extranjera adquirida se difunde en €l interior del pais receptor.

1 L os derechos de propiedad intelectual y la difusion interna de la tecnologia

111.  Como se vio antes (seccién C.2), un régimen mas solido de derechos de propiedad intel ectual
puede dar lugar a mayores corrientes de IED, o auna |ED con mayor contenido tecnoldgico. Con ello
aumenta la tecnologia transferida. ¢COmo repercutira un régimen de propiedad intelectual mas firme
en la absorcion y la difusién interna de tecnologia en € pais receptor, partiendo del supuesto de una
corriente y una composicion determinadas de IED? La respuesta a esta pregunta obliga a examinar
cada unade las vias de transferencia de tecnologia que se analizaron en la seccion A.

112. La solidez dd régimen de derechos de propiedad intelectual afecta a la difusén de las
tecnologias mediante las concatenaciones regresivas y progresivas en dos formas opuestas. Por un
lado, si la proteccién de los derechos de propiedad intelectual es débil, una empresa extranjera puede
temer que los proveedores o distribuidores se conviertan en competidores, o puede tener miedo de
perder la ventgja sobre sus competidores que le da e acceso exclusivo ainsumos de mayor calidad o a
servicios de distribucion que un régimen sdlido de propiedad intelectua podria garantizar. Tenderd
entonces a desarrollar pocas concatenaciones regresivas y progresivas. Por otro lado, si se revelala
tecnologia a todos |os posibles proveedores o distribuidores, la empresa extranjera puede beneficiarse
de la competencia més intensa entre los proveedores y los distribuidores. Desde este punto de vista,
una proteccion débil de los derechos de propiedad intelectual constituira un incentivo negativo para
desarrollar concatenaciones regresivas y progresivas.

113. Al mismo tiempo, un régimen solido de propiedad intelectual puede trabar gravemente la
difusion de tecnologias mediante los efectos de demostracion y de competencia de la IED. Esos
efectos sdlo pueden producirse si se permite que las empresas locales copien e imiten las nuevas
tecnologias y técnicas de gestion de la empresa extranjerainstaladaen e pais.

114.  Enlo que respectaalas transferencias de tecnologia mediante la capacitacion y el aprendizgje
del personal directivo local, la movilidad de los trabajadores permite que los conocimientos técnicos
de las filiales de empresas extranjeras se difundan en el pais receptor (difusion interna). Esto ocurre
cuando los trabajadores capacitados en empresas multinacionales pasan a empresas nacionales. Un
régimen de propiedad intelectual demasiado fuerte puede frenar la difusién de informacién, pero un
régimen demasiado débil puede hacer que las empresas traigan de su pais de origen la mayor parte de
su personal directivo y solo hagan participar a personal local en los tramos inferiores de la cadena de
produccion, donde la empresa no teme que los conocimientos técnicos adquiridos se difundan.
Sherwood (1990) ha presentado comprobaci ones hechas en estudios realizados en el Brasil y México,
donde los gecutivos de empresas multinacionales sostienen que la imposibilidad de proteger las
tecnologias de dominio privado en caso de que los trabajadores sean contratados por otras empresas
limitala medida en que se pone en contacto a los empleados con nuevas tecnologias.
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115.  Un régimen de derechos de propiedad intelectual mas solido también tiene un efecto positivo
indirecto en la difusion interna de tecnologia. Como ya se sefid 6, la solidez del régimen de derechos
de propiedad intelectual puede determinar €l tipo de actividad que las empresas extranjeras instalan en
€l paisreceptor. Asi, un régimen que protege los derechos de propiedad intelectual puede favorecer la
instalacion de actividades de 1+D, en lugar de actividades de montaje, por ggemplo. Esto puede tener
un efecto indirecto en la capacidad del pais de adquirir tecnologia y lograr su difusién interna, en la
medida en que un régimen firme de derechos de propiedad intelectual reduce en los paises en
desarrollo el problema de la "fuga de cerebros’ a dar a las personas atamente calificadas
posibilidades de trabajar en su propio pais (McGrath, 1996).

2. Laeducacion y la capacidad de absor cién del pais receptor

116.  ¢De qué manerainfluye la capacitacion de la fuerza de trabgjo nacional en la difusion de los
conocimientos en la economia local? Se sefid 0 antes que € nivel de instruccion y las calificaciones
de la fuerza de trabagjo (es decir, la disponibilidad de capital humano) son determinantes importantes
de lacomposicion delalED. Este efecto de composicion puede influir en laintensidad de la difusion
de la tecnologia en el pais receptor si determinadas industrias muestran una propension mayor o
menor atransferir conocimientos (véase la seccion B).

117.  Ahorabien, € nivel de educacion y las calificaciones de los trabajadores determinan también
la capacidad de absorcion de un pais. Igual que en el caso de los efectos de difusion inducidos por el
comercio, la retroingenieria de los conocimientos depende de la disponibilidad de mano de obra
calificada en el pais en desarrollo. No puede haber transferencia de tecnologia si el pais receptor
carece de capital humano adecuado.

118. En la seccién E figura un examen de los estudios empiricos que ponen de relieve la
importancia de un nivel de instruccion minimo en e pais para que éste pueda aprovechar los
beneficios de la IED originaria de paises desarrollados. Cabe adelantar en general que hay pruebas de
un efecto importante y positivo de los logros en materia de educacion y de la magnitud de las
transferencias de tecnologia.

3. Movilidad dela mano de obray difusién de la tecnologia

119. Lacapacitacion y € aprendizaje préactico que ofrecen las empresas multinacionales quedan
incorporados en € trabgjador. Los conocimientos acumulados en forma de capital humano se
difundiran internamente en el mercado local s el empleado abandona la empresa multinacional para
trabajar en una empresa local o establecer una nueva empresa.  En este contexto, la flexibilidad del
mercado de trabgjo y la eficiencia del mercado financiero del pais receptor desempefian un papel
crucia en la determinacion de la difusion interna de los conocimientos. Si el mercado de trabagjo no
es flexible, las empresas locales no pueden ofrecer los sueldos requeridos para atraer |os trabajadores
calificados de las empresas multinacionales. Por otro lado, s los mercados financieros son
ineficientes, los empleados podrian tener problemas de liquidez que harian dificil su decisiéon de
abandonar la empresa multinacional o iniciar una nueva empresa.

120.  ¢Cudles son los efectos de la capacitacion en la probabilidad de que un trabgjador se retire de
la empresa multinacional? Es razonable esperar que las personas que han recibido més capacitacion
sean las que probablemente se queden en la empresa multinacional, ya que ésta hara todo o posible
por proteger su inversion ofreciendo mejores remuneraciones y otras prestaciones. La remuneracion
de los trabajadores que reciben mas capacitacion pareceria aumentar més rapidamente.

121.  Por otro lado, cabe tener presente también que las personas que han adquirido conocimientos
de los que no disponen otras empresas son especialmente atractivas para los productores nacionales.
En particular, e valor de los conocimientos adquiridos en las filiales de las empresas extranjeras es
mayor para los productores nacionales que para otras empresas multinacionales. Por |o tanto, cuando
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un trabagjador de una empresa multinacional abandona a su empleador, los productores nacionaes
tienen un incentivo para ofrecerle més que otras empresas multinacionales para utilizar sus servicios.
Es mas probable entonces que cuando dejan de trabgjar para una empresa multinaciona los
trabajadores pasen a trabajar con productores nacionales.

122.  En resumen, la difusién interna de tecnologia dependera sobre todo de la flexibilidad del
mercado laboral. Hay dos fuerzas opuestas que determinan la difusién en la economia del pais
receptor de los conocimientos acumulados en forma de experiencia.  Por una parte, la empresa
multinaciona trataré de reducir la probabilidad de que un trabgjador calificado abandone la empresa,
por e emplo, ofreciéndole una remuneracion més ata. Por otro lado, las empresas nacionales tendra
mayores incentivos que otras empresas multinacionales para contratar a un trabajador que ha sido
capacitado en una empresa multinacional. En consecuencia, un trabajador que se retira de una
empresa multinacional, tiene grandes probabilidades de ser contratado por una empresa local. Los
casos de Kenya y Bangladesh, que se presentan en el recuadro 1, confirman estas predicciones.

Recuadro 1: Movilidad de lamano de obrae |ED - los casos de Kenyay Bangladesh

En la OCDE, es comun que los empleados cambien de empleador y procuren encontrar puestos de
trabajo que correspondan mejor a sus aptitudes o que les ofrezcan nuevos desafios, o simplemente
sueldos més atos y mejores oportunidades de carrera. Cabe preguntarse s esta movilidad de los
empleados entre empresas se produce también en e mundo en desarrollo y si contribuye a difundir
los conocimientos entre las filiales de empresas extranjeras y los productores nacionales.

Estas cuestiones tienen importancia para todos los tipos de puestos, pero los puestos de gestion
merecen especial atencién en razén de la funcidn central que cumplen en los esfuerzos por lograr
précticas de produccion eficientes. Ademés, en muchos paises en desarrollo no es facil encontrar
personal directivo nacional. Por ejemplo, cuando Kenya declard la independencia, en 1963, € 81
por ciento de los administradores de alto nivel y el 55 por ciento de todo el personal de gestion en €
sector privado eran extranjeros. Desde entonces, la proporcion de kenianos que ocupan puestos de
gestion ha aumentado sustancialmente; en 1980, el 77, 5 por ciento del personal de gestion era
keniano. ¢Qué papel cumplieron las empresas multinacionales en esta transformacion? ¢Reciben los
empleados locales mas capacitacion y tienen més posibilidades de aprender practicas modernas en
lasfiliales de las empresas multinacionaes? ¢Se difunden estos conocimientos a nivel nacional ?

Pueden encontrarse respuestas a estas preguntas en los datos obtenidos de estudios detallados
realizados en Kenya sobre 72 administradores de nivel medio a superior que trabajaban en empresas
locales, filides de empresas multinacionales 0 empresas mixtas congtituidas por empresas
internacionales y empresas publicas. Todas las empresas empleaban por |0 menos 50 trabajadores.

La primera observacién que se desprende de estos datos es que los administradores locales que
trabgjan en filiales extranjeras reciben mucho més capacitacion que los empleados en empresas de
propiedad local. En e gréfico 2 se muestran las cantidades de capacitacion que reciben los
administradores de diferentes empresas y el desglose por tipos de esa capacitacion. La aturade las
barras representa la capacitacion total recibida, y las partes con diferentes sombreados indican €l tipo
de capacitacion. Las empresas con vincul os internacional es, especiamente las filiales extranjeras de
empresas multinacionales, proporcionan mucho mas capacitacion a sus empleados directivos, y la
mayor parte de esa capacitacion adicional seimparte en forma de instruccion mas formal (seminarios
y cursos). Parte de la capacitacion se redliza fuera de Kenya. Las empresas de propiedad nacional
suelen impartir mucho menos capacitacion a sus administradores, y cas toda la capacitacion se
realiza en forma de formacion en € empleo.

Lamovilidad profesional de los administradores capacitados en filiales extranjeras que luego ocupan
puestos en el sector nacional contribuye a difundir los conocimientos en la economia. Ahora bien,
las empresas tienen interés en recuperar la inversion que hicieron en su personal y quieren, por lo
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tanto reducir larotacion. Los funcionarios directivos de las empresas multinacionales muestran por
consiguiente una movilidad mucho menor que los que trabajan con productores nacionales. Aunque
en el conjunto de la muestra estudiada e 39 por ciento del persona de gestion trabajaba en empresas
multinacionales la proporcién de empleados de esas empresas que nunca habian cambiado de
empleador en € total era 53 por ciento. Paralos administradores nacionales, la proporcién ascendia
a 22 por ciento, pero esos empleados constituian solo el 11 por ciento de los administradores
"leales’. Es decir, que los empleados de nivel directivo de las empresas multinacionales tendian a
ser mucho mas leales que los de las empresas nacionales, que recibian mucho menos capacitacion.
Ademas, aun entre diferentes categorias de empresas, la tendencia a permanecer mas tiempo en una
empresa aumentaba en funcion de la capacitacion media recibida por €l empleado. Los empleados
directivos que nunca habian cambiado de empresa habian recibido, en promedio, mucho mas
capacitacion que los que habian cambiado, independientemente de que trabajaran en una empresa
nacional, en empresas mixtas o en multinacionaes. Esto confirma € interés de las empresas en
reducir larotacion de su persona en generd y, sobre todo, la de los empleados de nivel directivo que
reciben més capacitacion.

L os empleados directivos que han recibido capacitacion y adquirido conocimientos sobre procesos
de produccion tecnoldgicamente avanzados en las empresas multinacionales suelen ser
especia mente valiosos para los productores nacionales. El producto marginal de esos trabaadores
después de la capacitacion recibida en la empresa multinacional es mucho mayor en las empresas
nacionales gque en las multinacionaes, que ya poseen los conocimientos que han adquirido esos
empleados. Esto se reflgia en el hecho de que es mucho més probable que los que se retiran de una
empresa multinacional pasen a trabgar para un productor nacional que para otra empresa
multinacional. Los datos del cuadro que se presenta mas adelante indican una fluctuacion
considerable entre las empresas multinacionales y las empresas nacionaes, conforme a lo que acaba
de explicarse. La probabilidad de que tanto los administradores de empresas multinacionales como
los de empresas nacionales pasen de un tipo de empresa a otro, es mucho mayor de lo que podria
explicarse a través de la parte correspondiente en el empleo solamente. La probabilidad de que un
empleado directivo proveniente de una empresa multinacional sea contratado por otra multinacional
es més 0 menos 16 puntos porcentuales por debajo de lo que resultaria con arreglo a la parte
correspondiente en e empleo. Laprobabilidad de que los empleados directivos de empresas de
propiedad nacional pasen atrabajar en una empresa multinacional es también mayor de la que podria
explicar la participacion de las empresas multinacionales en €l empleo.

Los datos de Kenya sugieren entonces que la presencia de empresas multinacionales aumenta la
capacitacion en materia de gestion que se imparte a los administradores nacionalesy que, aun s la
empresa multinacional adopta medidas para reducir la rotacién, hay una fluctuacion bastante
considerable entre las empresas nacionales y las filides de empresas multinacionales. Estas Ultimas
dan mas capacitacion a sus empleados que los productores nacionales, y esos empleados adquieren
en las multinacional es competencias valiosas paralos productores nacionales. Se satisface asi una de
las principales condiciones para la difusién de la tecnologia, a saber, la movilidad de los factores
entre las empresas nacionaes y las de propiedad extranjera. Los efectos indirectos de la dispersion
de los conocimientos a raiz de la rotacion del personal se suman a los efectos directos de la
capacitacion en las filiales de empresas extranjeras en los niveles de productividad de la economia
del pais receptor.

Los datos obtenidos en Kenya en relacion con el nivel de gestion estdn complementados por un
interesante estudio sobre € surgimiento de la industria textil de Bangladesh descrito en el Informe
sobre las inversiones en e mundo (1992). Se describe la cooperacion tecnoldgica de Daewoo con
Desh, la primera empresa local exportadora de textiles manufacturados en Bangladesh. De los
130 trabajadores en la plantilla inicial, 115 abandonaron posteriormente la empresa para trabajar en
nuevas fabricas nacionales de prendas de vestir o para establecer sus propias fébricas. Estoilustrala
difusion de técnicas y conocimientos tecnolOgicos a partir de las empresas mixtas y de la IED a
través del mecanismo de movilidad de la mano de obra.




WT/WGTTT/W/1
Pagina 30

Gréfico 2: Capacitacion, por tipo de empresa

B End extranjero

O Seminarios y cursos
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Multinacional Nacional Empresamixta

Cuadro 6: Rotacion de empleados directivos entre empresas multinacionales y nacionales (Kenya)

Hacia empresas Hacia empresas nacionales
multinacionaes

De empresas multinacionales 48% 52%
De empresas nacionales 75% 25%
Participacién en el empleo 64% 36%

Nota: Las dos primeras lineas del cuadro indican la probabilidad de transicion condicional
de un administrador de una empresa de cadatipo. Por lo tanto, €l primer renglon indica que
el 48 por ciento de los administradores que se retiran de una empresa multinaciona y
pueden ser contratados por una multinacional o por un productor nacional han sido
contratados por una empresa multinacional. El renglén inferior indicala participacién en el
empleo de los diferentes tipos de empresas incluidas en la muestra. De esto se desprende
gue un administrador proveniente de una empresa multinacional tiene un 16 por ciento
menos de probabilidades de ser contratado por otra empresa multinacional que s la
contratacion se hiciese al azar con arreglo a la parte correspondiente en €l empleo. Datos
de Gershenberg (1987).

E. ¢CUALES SON LAS PRUEBAS EMPIRICAS DE LA FUNCION DE LA IED EN LA DIFUSION
INTERNACIONAL DE TECNOLOGIA?

123. Se examinan aqui los resultados de estudios econdmicos empiricos recientes sobre la
importancia de la IED como via de difusion internacional de tecnologias. El criterio utilizado
comunmente para estimar la contribucién de la IED a la productividad nacional consiste en explicar
los niveles de productividad nacional sobre la base de las actividades nacionales y extranjeras de 1+D
(medidas por e nimero de patentes o los gastos en 1+D). La contribucion de las actividades de 1+D
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de cada pais extranjero ala productividad nacional se pondera utilizando el volumen de IED bilateral
u otras mediciones de las actividades multinacionales, como el PIB, las ventas o & nUmero de
empleados de las subsidiarias.

124.  Un resultado general de esto es que la IED aumenta la productividad total de los factores del
pais receptor. Sin embargo, este efecto no es en general tan fuerte como e del comercio en la
difusion de la tecnologia. Este resultado puede atribuirse en cierta medida al hecho de que los datos
sobre la|ED bilateral no son tan buenos como los datos sobre el comercio.™

1 Efectosdela |lED en la productividad: distintasmedicionesdelalED

125. A continuacion se reproducen algunos de los resultados obtenidos de los estudios sobre la
IED y laproductividad. Estos estudios difieren principalmente en las mediciones de la |ED utilizadas,
a saber, las entradas netas de capitd, la participaciéon de las subsidiarias en e vaor afiadido, su
participacion en € empleo, el nimero de fabricasy las patentes.

126. Lichtenberg y van Pottelsberghe de la Potterie (1996), utilizando una muestra de 13 paises de
la OCDE, han observado un efecto positivo en cuanto a la difusion de conocimientos como resultado
delalED en el exterior, pero solo efectos insignificantes resultantes de las entradas de IED. Baldwin,
Braconier y Fordlid (1999), utilizando datos a nivel de las industrias, han hallado indicios de efectos
positivos de las entradas de IED. En general, sus resultados no son uniformes. Los dos estudios se
basan en cifras de IED derivadas de la balanza de pagos, que son una medida muy imprecisa de la
IED, dado que no todas las entradas netas de capital son IED; por el contrario, es posible que se
generen corrientes de capital en el mercado de capitales interno.

127.  En €l estudio realizado por Xu (2000) se utiliza la parte correspondiente a valor afiadido por
las subsidiarias @ PIB del pais receptor como medida de la actividad de las empresas multinacionales.
El autor ha hallado una correlacion positiva entre la IED de los Estados Unidos y €l aumento de la
productividad en el pais receptor y ha demostrado ademas que la difusion de tecnologia proveniente
de las subsidiarias de empresas multinacionaes de los Estados Unidos es mas intensa en los paises
ricos que en los paises pobres; esto demuestra que este resultado podria guardar relacion con los
diferentes niveles de |os recursos humanos de |os dos grupos de paises.

128.  En otros estudios se utilizan datos a nivel de las empresas. Aitken y Harrison (1999) han
observado un efecto negativo de la |ED sobre la productividad de las fébricas venezolanas entre 1976
y 1989. En este caso, la IED se mide como la relacion entre € empleo en las fabricas de propiedad
extranjeray e empleo total. Esto tiene algunos inconvenientes. Por gemplo, un nivel més bgjo de
empleo total incrementaria la medida de la IED adoptada por Aitken y Harrison incluso si no hubiera
ningun cambio en la presencia de empresas extranjeras. Es probable asi que |os resultados de Aitken
y Harrison reflgjen un efecto a corto plazo y no alargo plazo.

129.  Los estudios redizados por Girma y Wakelin (2001) y Haskel, Pereira 'y Slaughter (2001)
tienen las mismas deficiencias que el de Aitken y Harrison. Girmay Wakelin (2001) han estudiado
los efectos de la IED en la industria electrénica del Reino Unido entre 1980 y 1992. El nivel de
entradas de IED se mide como la relacion entre las fébricas de propiedad extranjera y todas las
fébricas. El aumento de la productividad en € sector de la el ectrénica se explica mediante tres tipos
de transferencia de tecnologia, a saber, los efectos de difusién dentro de las industrias (medidos en
funcién de las entradas de IED en laindustria électronica a nivel de 4 digitos) divididos por € nimero

! Una explicacion secundaria es que € efecto de las importaciones de bienes intermedios sobre la
productividad esta4 sobreestimado debido a que no se tiene debidamente en cuenta la calidad de los insumos
cuando se calcula la productividad de las industrias que utilizan bienes intermedios importados (dos posibles
razones de este problema son la falta de disponibilidad o los retrasos en la disponibilidad de precios gjustados).
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de paises inversores extranjeros, la difusién entre industrias tecnol6gicamente similares (medida
como lalED en laindustria electronica a nivel de 2 digitos) y la difusion entre industrias situadas en
la misma region geogréfica dentro del Reino Unido. Los datos muestran efectos positivos de IED de
la mayoria de los paises, con excepcion de los Estados Unidos, y de plantas tecnol égicamente
similares, pero no efectos mas intensos de fabricas geogréficamente cercanas.

130. Haskel y sus colaboradores han ampliado la muestra utilizada por Girmay Wakelin y repetido
sus célculos utilizando técnicas diferentes. Sus resultados difieren a concluir que la IED de los
Estados Unidos tiene efectos positivos, mientras que la del Japon tiene efectos negativos. Confirman,
en cambio, la conclusién de que hay una difuson positiva de conocimientos entre fébricas
tecnol 6gicamente similares, y que la proximidad geogréfica no es una fuente importante de efectos de
difusion.

131.  Globermann, Kokko y S6éholm (2000) y Branstetter (2001) han examinado la correlacion
entre las referencias a patentes que contienen las solicitudes de patentes (como medida de la
innovacion a nivel nacional) y lalED. Los primeros utilizan datos de empresas suecas y llegan ala
conclusion de que solo la IED en el exterior da acceso a tecnologia extranjera. Branstetter utiliza
datos de referencias a patentes entre los Estados Unidos y €l Japon y ha encontrado una correlacion
significativa.

2. Andlisis simultaneo de multiples canales de difusién de tecnologia

132.  En € andlisis de la difusion de tecnologia a nivel de las industrias realizado por Keller
(2001b) entre los paises del G-7, este ha hallado efectos importantes de las importaciones y las
entradas de |ED, asi como los vinculos de comunicacion, en la productividad. En un desglose de los
efectos totales, atribuye mas de 50 por ciento del efecto total alasimportaciones, y € resto por partes
igualesalalED y alos vinculos de comunicacion.

3. El papel dela educacion

133.  Enlo que hace alafuncion de la educacion en la determinacion de la intensidad tecnol 6gica
de lalED, en un estudio de Kokko y Blomstrom (1995) se vincula el nivel de conocimientos en €l
pais receptor a las transferencias de tecnologia a filiales de empresas multinacionales de los Estados
Unidos con capital mayoritario extranjero en 1982. La tecnologia transferida a la filial se mide en
funcién de los pagos de derechos de licencia 'y regalias y de los bienes de capital importados como
fraccion de las ventas totales de las filiales de empresas extranjeras en la economia del pais receptor.
Se observan pagos por derechos de licencia por trabgjador mayores en los paises con niveles de
conocimiento més atos, sin embargo, las importaciones de bienes de capital no guardan relacion
sisteméticamente con los niveles de conocimiento de las economias de |os paises receptores. Estos
resultados se pueden interpretar como una prueba discutible de que los niveles de conocimiento mas
elevados en los paises receptores llevan a mayores transferencias de tecnologia de las empresas
multinacionaes a sus filides en € extranjero. Esto no prueba evidentemente que se transfiera mas
tecnologia al pais receptor.

134. Enloque serefiere a papel dela educacion en la determinacion de la capacidad de absorcién
de un pais, Kinoshita (2000) ha andizado los efectos de la IED en €l pais sobre la base de la
productividad en la Republica Checa entre 1995 y 1998. En su monografia, € crecimiento de la
productividad es el resultado de las propias investigaciones de una empresa y de los conocimientos
provenientes del extranjero. Su conclusion es que los gastos internos de las empresas son un factor
importante del crecimiento de la productividad (lo que sugiere que las actividades de 1+D quizas sean
una variable importante omitida en otros estudios); la IED, por su parte, muestra efectos positivos
solo cuando interacttia con lavariable de 1+D. Este resultado parece indicar que la IED contribuye al
aumento de la productividad solo s hay un nivel suficiente de capacidad de absorcion de tecnol ogia.
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135. Ensuestudio delalED y la educacion, Borensztein, Gregorio y Lee (1998) han vinculado €l
crecimiento en los decenios de 1970 y 1980 al nivel delalED y llegado ala conclusion de que la lED
aumenta la tasa de crecimiento siempre que €l nivel de educacion del pais sea suficientemente alto, 1o
que pone de relieve la necesidad de evaluar el vinculo entrela |ED y lainstruccion.™

4, ¢Como se explica lainsuficiencia de datos que demuestren los efectos positivos obtenidos
atravésdelalED en los paises en desarrollo?

136. En generd, las pruebas de difusion de tecnologias son insuficientes. Esto se explica por tres
razones principales. En primer lugar, los datos sobre la IED no son tan precisos como los datos sobre
el comercio. En segundo lugar, la mayoria de los estudios sobre la IED adolecen de problemas
atribuibles a variables omitidas, dado que no siempre se dispone de datos sobre actividades de [+D.
Por ultimo, algunos de los andlisis captan los efectos alargo plazo de la |ED.

137.  En particular, los datos que confirman los efectos positivos de las entradas de IED son més
fuertes paralos paises desarrollados que paralos paises en desarrollo. Esto puede deberse a hecho de
gue la IED dirigida a los paises desarrollados tiene un potencial de aprendizaje superior 0 a que los
paises desarrollados tienen més capacidad de absorcion que los paises en desarrollo. En ambos casos,
el nivel més ato de los recursos humanos y de los gastos en actividades de 1+D en los paises
desarrollados parece ser el factor decisivo.

138.  Otra posible explicacion importante de los datos que indican que la difusion internacional de
tecnologia mediante la IED es mayor entre paises desarrollados es que la mayor parte de las
investigaciones tienen lugar en estos paises (un 35 por ciento de todas actividades de I+D se lleva a
cabo en los Estados Unidos y méas del 90 por ciento en los paises de la OCDE) y esta orientada hacia
las necesidades de | os paises desarrollados.

139. Lamotivacion de las empresas que realizan actividades de 1+D es el deseo de aprovechar los
beneficios de sus investigaciones. Estos no se pueden capturar en e Sur con tanta facilidad como en
el Norte, dado que los derechos de propiedad estan menos protegidos en el Sur. Esto lleva a las
empresas que redlizan actividades de 1+D a dirigir sus actividades de investigacion con mas
posibilidades de reducir costos haciael Norte. Susinversiones en investigacion estan orientadas hacia
tecnologias destinadas a complementar los procesos de produccion y los factores de produccién que
se utilizan sobre todo en los paises desarrollados. Entre los factores de produccion més importantes
gue se utilizan en especia en estos paises desarrollados estén €l persona cadificado. Por lo tanto, las
inversiones en I+D se hacen en proyectos con posibilidades de complementar una fuerza de trabgjo
capacitada. Por esarazon, |os beneficios resultantes de |as innovaciones tecnol 6gicas desarrolladas en
el Norte pueden ser muy pequefios en el Sur.

140. Las pruebas de que los efectos de difusion son mayores cuando la brecha tecnol égica entre el
pais extranjero y el pais receptor es més peguefia (Kokko y colaboradores, 1996) corroboran esta
explicacion.

141. Las concatenaciones regresivas y progresivas entre empresas extranjeras y nacionales son un
buen medio de difusion de tecnologias. S € nivel de desarrollo del paisinversor y €l pais receptor es
similar, resulta més f&cil establecer una serie de vincul os Utiles entre empresas en diferentes etapas del
proceso de produccion. Ademas, cuanto mayor sea la actividad tecnol 6gica mayor seré la posibilidad

12'3u conclusién de que se necesita un nivel minimo de educacion en la economia se basa en una
extrapolacion de los efectos de interaccion entre la |ED y la educacion en una regresion lineal del aumento de
esta Ultima y, por lo tanto, debe considerarse sospechosa. Véase ademas € andlisis de sensibilidad de Levine y
Renelt (1992) relativo a lafalta de robustez de este tipo de estudio. Los autores no comunican comprobaciones
derobustez y es por eso dificil juzgar en qué medida sus resultados son espurios.
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de incorporar un contenido de tecnologia de més alto nivel. Por Ultimo, para que la adopcion de
tecnol ogia tenga éxito se necesita, evidentemente, un esfuerzo en el &mbito nacional.

142.  Una de las razones por las cuaes los datos que confirman los efectos positivos de la IED
sobre la productividad no son muy convincentes, especialmente para |los paises en desarrollo, es que
los andlisis empiricos no distinguen entre la IED vertical y la horizontal. Los datos empiricos
concuerdan con las predicciones tedricas de que los paises en desarrollo atraen principalmente IED
vertical, caracterizada por bgos niveles de intensidad tecnolégica y pocas concatenaciones
progresivasy regresivas.

V. ACUERDOSDE ASOCIACION Y TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

143.  Los acuerdos de licencia, de concesién y de empresa mixta pueden sustituir a la IED como
medio de abastecer un mercado extranjero y actuar como mecanismos alternativos para la
transferencia de tecnologia. La tecnologia se difunde entre los paises por medio de acuerdos de
asociacion en lamisma forma que através delaIED. Por lo tanto, se aplican también alos acuerdos
de asociacion las mismas consideraciones relativas a la funcién de la educacion y el régimen de
propiedad intelectua en la atraccion de tipos especificos de inversiones y la determinacion de la
forma en que se difunde efectivamente latecnol ogia.

144.  En este caso, se hace hincapié en los factores que determinan la decision de una empresa de
concertar un acuerdo de asociacion en lugar de invertir directamente en el mercado extranjero, y en
las diferencias entre los acuerdos de asociacion y la IED en términos de transferencia de tecnologia.
Esta seccién concluye con un estudio de las pruebas empiricas de la €eficacia de los acuerdos de
asociacion para difundir tecnol ogias entre 10s paises.

A. ¢QUE DETERMINA LA ELECCION ENTRE LA |[ED O UN ACUERDO DE ASOCIACION?

145. En los trabajos econdmicos se citan normalmente cuatro motivos principales para la
formacion de asociaciones (Hennart, 1988).

. Mediante un acuerdo de asociacion, las empresas pueden aprovechar las ventgas de las
economias de escala en sus procesos de produccion conservando a mismo tiempo su
identidad separaday diversificando de estaforma el riesgo.

. L os acuerdos de asaciacién se pueden utilizar para superar 10s obstéculos a la entrada en un
nuevo mercado, por g emplo, laexistencia de aranceles altos y de contingentes.

. Las actividades de investigacion conjuntas permiten mancomunar conocimientos
complementarios, y favorecer asi la productividad de las investigaciones a incrementar el
nivel de conocimientosy reducir las duplicaciones.

. Las empresas extranjeras pueden concertar acuerdos de asociacion con una empresa local
paraevitar reacciones xenofbicas.

146. En generd, los acuerdos de asociacion ofrecen la oportunidad de reducir |os riesgos politicos
y economicos vinculados alainversion directay se prefieren por eso alalED cuando entran en juego
€estos riesgos.

147.  Sin embargo, los acuerdos de licencia, de concesion y de empresa mixta tienen una desventaja
frente a la IED desde € punto de vista de una empresa extranjera tecnol égicamente avanzada que
concierta un acuerdo de asociacion con una empresa local. En un acuerdo de asociacion, la empresa
extranjera revela informacién sobre la tecnologia a la empresa nacional y el riesgo de imitacién que
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corre la empresa originaria constituye por eso un factor importante de la eleccion entre la IED y un
acuerdo de asociacion.

148.  Un factor importante a este respecto es la firmeza del régimen de propiedad intelectual. S la
observancia de las leyes sobre derechos de propiedad intelectual supera un cierto nivel minimo, es
posible que las empresas extranjeras prefieran concertar acuerdos de empresa mixta, de concesion o
de licencia con empresas locales. Esto se debe a que la mayor proteccion de los derechos de
propiedad intelectua reducira la amenaza de imitacion local (los imitadores tienen la ventgja de que
no pagan derechos de licencia), y aumentara de esta forma los beneficios previstos de cada parte.
También se prefieren los acuerdos de licencia, de concesion y de empresa mixta cuando es muy dificil
imitar latecnologia.

149. En otras circunstancias, los acuerdos de licencia, de concesiéon y de empresa mixta son la
tnicaforma viable de atender a mercado. En muchos paises, la |ED esta restringida por el gobierno.
Los problemas de soberania pueden ser una de las razones de que agunos gobiernos prefieran
concertar acuerdos de licencia con empresas extranjeras en lugar de aceptar IED.

150. En otros estudios se sefidan las caracteristicas de los paises receptores como un factor
importante de la eleccién entre la IED y los acuerdos de asociacion. Nogues (1993) ha sostenido que
la decision de concertar un acuerdo de licencia depende de la fuerza juridica de ese tipo de acuerdo y
de la capacidad de los licenciatarios para absorber y explotar la tecnologia transferida, més que del
respeto de los derechos de propiedad intelectual. Das (1999) ha demostrado también la importancia
de los riesgos del proyecto y del entorno politico en €l pais receptor para determinar la modalidad
escogida por la empresa multinaciona para realizar actividades productivas en un pais en desarrollo.
El trabajo de Das proporciona también un marco para estudiar la eleccion entre los acuerdos de
licenciay de empresa mixta, cuando lalicencia entrafia normal mente un pago por anticipado y € pago
de regalias basadas en los ingresos de la empresa local, en tanto que en el caso de la empresa mixta se
paga una parte de los beneficios ala empresalocal.

151. Mansfield (1994, 1995) y Lee y Mansfield (1996) han proporcionado pruebas empiricas de
gue las empresas podrian abstenerse de concertar acuerdos de licencia y de empresa mixta con
terceros s la proteccion no es adecuada. En un estudio realizado por Tomlinson (1970) de una
muestra de empresas britanicas en la India'y el Pakistdn que habian establecido empresas mixtas se
indicaba que las razones mas citadas para escoger la opcién de una empresa mixta eran: i) las
presiones del gobierno del pais receptor, ii) la dispersion del riesgo, iii) la necesidad de recursos o
servicioslocales, y iv) la obtencion de unaidentidad local.

B. ¢CUAL ES EL POTENCIAL DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA DE LOS ACUERDOS DE
ASOCIACION?

152.  Secree normalmente que, en igualdad de condiciones, |os acuerdos de licencia, de concesion
y de empresa mixta tienen un potencial de transferencia de tecnologia mayor que la IED. De hecho,
todos los canales de difusion de tecnologia a través de la IED (concatenaciones regresivas y
progresivas, efectos de competencia y de demostracion y aprendizaje practico) también resultan
activados por cualquiera de estos acuerdos de asociacion. Pero, € componente de difusion de
tecnologia de los acuerdos de asociacién probablemente serd mayor que en € caso delalED. Esto se
debe, en primer lugar, a que las empresas que hacen IED mantienen el control sobre sus tecnologias
de dominio privado y no revelan sus conocimientos a terceros. Por e contrario, en un acuerdo de
licencia, € licenciatario local recibe informacion completa sobre | as tecnol ogias méas modernas.

153.  En segundo lugar, los licenciatarios locales no tienen que gastar recursos en actividades de
imitacion (hay que recordar que la difusion de tecnologia es el beneficio tecnolégico adquirido sin
tener que pagar por é). Por e contrario, los que otorgan las licencias suelen adquirir una
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responsabilidad respecto de la capacidad de sus licenciatarios para absorber y aprovechar la
tecnologia transferida.

154. Esimportante, sin embargo, observar que esta suposiciéon de que la tecnologia que fluye del
gue otorga la licencia a licenciatario local podria ser mayor que la tecnologia transferida a la
economia local por conducto de la IED podria verse refutada por €l hecho de que los derechos de
propiedad intelectua estan més protegidos en €l pais en que tiene lugar € proceso de licencia que en
otros paises. De esta forma, €l potencial de difusidn internacional de la tecnologia extranjera podria
en realidad ser menor en el caso de lalicenciaque en € delalED, que es la modalidad escogida para
atender al mercado cuando el respeto de |os derechos de propiedad intelectual es menos firme.

155.  Fosfuri (2000) ha planteado una cuestion similar al indicar que cuando la proteccion de los
derechos de propiedad intelectual no es firmey se corre € riesgo de imitacion por € licenciatario, la
empresa puede utilizar estratégicamente tecnologias anteriores para impedir su imitacion por el
licenciatario. Las empresas multinacionales podrian asi transferir a sus filiales versiones de la
tecnologia mas modernas que las que venden aterceros.

156.  En lo que hace a la importancia relativa de los acuerdos de licencia frente a los de empresa
mixta como determinante de la transferencia de tecnologia, Marjit y Mukherjee (2001) muestran que
la colaboracion tecnoldgica, junto con la participacion en el capital social, mejora la calidad de la
tecnologia transferida en comparacién con el caso de un acuerdo de licencia de tecnologia
Unicamente.

C. ¢CUALES SON LAS PRUEBAS EMPIRICAS DE LA FUNCION DE LAS LICENCIAS Y LAS EMPRESAS
MIXTAS EN LA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA?

Licencias

157.  Los datos empiricos apuntan en general a un efecto positivo de los acuerdos de licencia en las
transferencias de tecnologia.

158. Pack (2000) ha sefidado que las transferencias de tecnologia mediante licencias no
desempefian un papel significativo en las primeras etapas del desarrollo de los paises pobres. Pero a
medida que avanza la industrializacion en sectores tecnol égicamente mas avanzados, las licencias
adquieren més importancia.

159. En la monografia de Montalvo y Yafeh (1994) se examinan las inversiones en tecnologia
extranjera de empresas japonesas. Se andiza la relacion entre la adquisicion de una tecnologia
extranjera y la dfiliacion a un grupo empresarial. Los resultados indican que las empresas afiliadas
adquieren més tecnologia extranjera que las independientes, o que sugiere que los grupos
empresariales han desempefiado un papel importante en el progreso tecnol 6gico del Japdn.

160. Dowling (1994) llega también a la conclusion de que las licencias son € método de
transferencia de tecnologia que utilizan principalmente el Japdn, Coreay el Taipei Chino.

161. Yangy Maskus (2001) han hecho ensayos empiricos para determinar S un mayor respeto de
los derechos de propiedad intelectual fomenta la concesion de licencias y si esto da lugar a su vez a
mayores transferencias de tecnologia. La conclusién a que han llegado es que larobustez del régimen
de propiedad intelectual tiene un efecto positivo sobre varias mediciones de la concesion de licencias.
Sin embargo, no han podido determinar s un mayor respeto de los derechos de propiedad intelectual
fomenta la difusién de tecnologias a través de un aumento de las licencias.

162. Esto se debe, en primer lugar, a que la pauta que emplean para medir las licencias son los
ingresos de los Estados Unidos por concepto de derechos de licenciay regalias de empresas &filiadas
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y no afiliadas. Es posible que e aumento de la concesion de licencias solo signifique en ese caso que
los derechos de licencia han aumentado araiz del mayor poder que tienen los propietarios del derecho
de propiedad intelectual en & mercado (la mayor proteccion de los derechos de propiedad intelectual
da a los propietarios de esos derechos un mayor poder de negociacién frente a licenciatario, que
enfrenta con un régimen de proteccion mas estricto més dificultades para adquirir la misma tecnologia
mediante laimitacidn), en tanto que la cantidad de tecnol ogia transferida permanece sin cambios.

163.  Ensegundo lugar, no se puede excluir la posibilidad de que 1o que se capta en la medicion sea
un aumento en los pagos por transferencias de tecnologia, que anteriormente se adquiriasin costo. En
este caso, es posible que el pais esté quitando recursos a otras formas de transferencia de tecnologia
(como laimitacién, laretroingenieria, etc.) de modo gque, de hecho, aungue las licencias aumentan, las
transferencias de tecnologia en realidad disminuyen.

Empresas mixtas

164. Se cree en generd que las empresas mixtas suelen ser un mecanismo eficiente de
transferencia de tecnologia porque se caracterizan por una participacién activa de la organizacion
matriz, incluidos los centros nacionales de investigacion, en e proceso de desarrollo. Los datos
empiricos muestran efectivamente la existencia de efectos de difusién positivos de las empresas
mixtas.

165.  Un gemplo notable es & comunicado por Campbell y Hand (1998). Su estudio muestra que
las empresas mixtas fomentan la transferencia de tecnologia de naciones que pescan en aguas
distantes a paises en desarrollo que poseen recursos natural es.

166. En €l caso de laindustria europea de semiconductores, Hobday (1997) ha demostrado que las
competencias tecnoldgicas europeas mejoraron con la adopcién de modalidades que estimulan €l
desarrollo tecnoldgico (por gemplo, empresas mixtas e intercambios de tecnologia), a diferencia de
las pasivas, como las licencias, 10 que demuestra la contribucion positiva de las empresas mixtas a las
transferencias de tecnologia.

167. En un estudio realizado por Katz y colaboradores (1996) se examind la transferencia de
tecnologia a lo largo de un periodo de tres afios en una empresa mixta internacional con
tres divisiones operativas de grandes empresas quimicas multinacionales situadas en Alemania, los
Estados Unidos y el Japon. Se determind que se habian transferido entre |os asociados en la empresa
mixta un total de 208 tecnologias.

168. ¢Qué determina el éxito de las transferencias de tecnologia a través de empresas mixtas?
Unexamen critico de las experiencias de las empresas mixtas pioneras de Shanghai
(Martinsons, 1995) indica que la capacidad de gestion para salvar las diferencias culturales es €l
principal determinante del éxito. Los resultados de un estudio empirico de 50 proyectos
internacionales importantes iniciados por las 36 empresas de consultoria técnica més grandes del
Canada en paises en desarrollo indican que la inversion en la capacitacion de trabajadores es el
principal factor de éxito (Nios y colaboradores, 1995). Indican también que las transferencias
exitosas tienen lugar cuando son los propios beneficiarios de la transferencia los que redizan las
actividades de 1+D sin verse afectados por las restricciones que impone el gobierno receptor a las
tecnologias transferidas a través del comercio o la IED. Los datos empiricos sobre la eficacia de la
difusion de latecnologia parecen indicar laimportancia de una capacidad de absorcion adecuada en €
pais receptor.

169. ¢De qué manera se difunde la tecnologia de las empresas que tienen vinculos con el
extranjero a las que no los tienen? Djankov y Hoekman (2000), utilizando datos de empresas de la
Republica Checa durante 1992-1996, han hallado efectos negativos de difusién de tecnologia de las
empresas mixtasy lalED en las empresas sin conexiones extranjeras.
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170.  En agunos trabgjos sobre las empresas mixtas y la transferencia de tecnologia se centra la
atencion en la funcion que cumplen los centros nacionales de investigacion.  En un estudio reciente,
Steffensen y colaboradores (2000) han mostrado que el éxito de una empresa creada por cesién de una
filial en la absorcion de transferencias de tecnologia depende del grado de apoyo que recibe de su
organizacion matriz.* En su investigacion, basada en la experiencia de 6 de las 19 empresas
derivadas de los 55 centros de investigacion de la Universidad de Nuevo México en 1997, se
demuestra que esos centros continuaban prestando servicios de laboratorio y acceso a equipo de
investigacion a las empresas derivadas exitosas.

171.  Estos datos ponen de relieve €l papel deiniciativas publicasy privadas, |os centros nacionales
de tecnologia y fabricacion, los consorcios de 1+D y los centros de extension de las universidades en
la promocién del desarrollo econdémico.

172. De los demés estudios, son pocos los que presentan casos de experiencias positivas de
transferencia de tecnologia mediante asociaciones y colaboracion. Uno de ellos se refiere a acuerdo
de asociacion entre Fujitsu e ICL, en que € intercambio de competencias ayudd a mejorar las
capacidades tecnol 6gicas de ambas empresas (Lynskey, 1999).

13 Se trata de empresas formadas por ex empleados de la organizacién matriz (un centro de
investigacion 0 una empresa extranjera), con una tecnologia béasica transferida de la organizacién matriz.



